
































































































   

Contato

www.linkedin.com/in/bellgoncalves
(LinkedIn)

Principais competências
Parcerias
Desenvolvimento de negócios
Empreendedorismo social

Certifications
DL - Desenvolvimento  e Liderança 
Palestra Comunicação  com
Clareza 
Palestra Comunicação, marca e
Networking 

Publications
Tudo Começou  com uma
Inquietação

Bell Gonçalves
Inovação| Treinamento Impulsionador| Branding| Mentora| Relações
Públicas
Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil

Resumo
Relações Públicas, mentorae palestrante. 
+ 10 mil pessoas impactadas 
Experiência em Personal Branding  
(Estrategista de Imagem e Reputação). 
Orientadora de Percurso para Empreendedores e  impulsionadora
de profissionais no mercado. 
Conectora de pessoas e negócios. 
CEO e fundadora da AgroTour, negócio social com atuação  em
Educação Ambiental sobre o meio rural para crianças,  jovens e
adolescentes. 
Conselheira do Conrep 3° Região,  
Co-autora do Livro: Empreenday, Avantik 
Co-autora do Livro: Xá com Elas, Editora UNISV 
Co-autora do Livro: 50 anos de histórias das Relações  Pùblicas em
Minas Gerais e Espírito Santo, editora Gulliver. 
Fundadora do Coletivo Mulheres que Somam,  
Voluntária dede 2011 do projeto Trupcando em Sonhos BH.

Experiência

CONRERP 3° região 
Conselheira e Diretora de Relações Publicas 
dezembro de 2021 - Present (2 anos 11 meses)
Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil

Atuo na Diretoria de Relações Públicas

Bell Gonçalves  - Orientação e Mentoria 
Relações Públicas
fevereiro de 2009 - Present (15 anos 9 meses)
Belo Horizonte e Região, Brasil

Orientadora de Empreendedores 
Empreendedora, impulsionadora de pessoas, Estrategista de Imagem e
Reputação e Conectora de Negócios.
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Relações Públicas, Mentora de Comunicação Estratégica.
CEO da AgroTour
Conselheira do CONRERP 3° Região
Co - Fundadora da Atreva-te 
Fundadora Mulheres Que Somam
Gestora do projeto “Eu tenho um Sonho” do 
Movimento  Tio Flávio Cultural , desde 2015
Voluntária desde 2011 do projeto Trupcando em Sonhos BH.

AgroTour
AgroTour
fevereiro de 2010 - Present (14 anos 9 meses)
Contagem, Minas Gerais

A AgroTour   é uma empresa que  produz e organizar o espaço Mini Fazenda
um local educacional de  lazer para  toda família com cunho  Educativo
e interativo ao público . Realizamos agendamento de escolas publicas e
particulares da cidade ao qual for realizado o evento para uma visitação
guiada com cunho social.  Promovemos diversas parcerias para o espaço.
Desde 2010, na cidade de Belo Horizonte e outras cidades  em eventos
agropecuário recebemos em torno de 45 mil estudantes de escolas públicas
e aproximadamente 10 mil pessoas diariamente passam no Espaço Mini
Fazenda nos dias que ocorre o evento.

Semente Negócios
Consultora de inovação
setembro de 2021 - março de 2022 (7 meses)
Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil

Atuação no Projeto Horizonte Vale atendendo com consultoria  pequenos
negócios para direcionar e orientar no processo de Aceleração  dos negócios. 

Durante o tempo na Semente Negócios atende 13 negócios localizados nas
regiões Itabirito, Brumal e outras.

Conrerp 3ºregião 
Conselheira 
janeiro de 2019 - agosto de 2021 (2 anos 8 meses)
Belo Horizonte e Região, Brasil

Vale
Consultora
outubro de 2018 - agosto de 2019 (11 meses)
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Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil

Prestei o serviço de Consultoria para empresa Atreva -te . Criando e
executando o  Workshop  Vale 3.0 
(Você Agente Local  de Educação 3.0) 
para os educadores da empresa.  

carga horária: 80 horas de Treinamento  para mina da Mutuca  e mina de
Brucutu.

Aliamos a Teoria e a Prática para o processo de aprendizagem.

Prepara Cursos Profissionalizantes
Gerente Comercial
março de 2013 - janeiro de 2014 (11 meses)
Ribeirão das Neves

Franquia de capacitação profissional.
Realizo a função de treinamento de colaboradores, planejamento de ações,
gestão da unidade.

Escola Municipal Padre Francisco Carvalho Moreira
Produção de Mídia
janeiro de 2012 - julho de 2012 (7 meses)
São Geraldo - Belo Horizonte

Produção de mídia. Criação do Blog. Divulgação do Blog.
Monitoramento de mídia e atualização do Blog diário.
Assessoria de imprensa e acompanhamento das atividades desenvolvidas.

AgroTour
Relações Públicas
abril de 2010 - junho de 2012 (2 anos 3 meses)

Vale
Promotora
setembro de 2011 - setembro de 2011 (1 mês)

Consegui concluir o meu trabalho com êxito, explicando para os funcionários
da Vale sobre o Projeto Caminhão Vale.

Superagro 2010
Coordenadora do Projeto AgroTour
abril de 2010 - junho de 2011 (1 ano 3 meses)
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Projeto AgroTour foi responsável em agendar a participação das escolas
públicas, particulares e especiais de Belo Horizonte e região metropolitana,
nos turnos da manhã e tarde, na SuperAgro Minas 2010 e 2011. No ano de
2010 o público recebido foi de 5 mil crianças/adolescentes e em 2011 foram 6
mil crianças/ adolescentes de 35 instituições.

Formação acadêmica
Centro Universitário Newton Paiva
Bacharel em, Relações Públicas · (2005 - 2009)
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O Ato de Falar 
É o Ato de Tocar a Alma! 

Portfolio Bell Gonçalves
Relações Públicas 



Bell Gonçalves
@bellgoncalvesoficial

A possibilidade 
é você quem cria.

Mãe do Ian Bernardo, 

Empreendedora e RP

Empreendedora, impulsionadora de pessoas, Estrategista 

de Imagem e Reputação e Conectora de Negócios. 

Relações Públicas, Mentora de Orientação de 

Empreendedores e Comunicação Estratégica.



Atuo no mercado há 15 anos Relações Públicas, mentora, 

consultora e palestrante.

+ 10 mil pessoas impactadas

Experiência em Personal Branding 

(Estrategista de Imagem e Reputação).

Orientadora de Percurso para Empreendedores e 

impulsionadora de profissionais no mercado.

Conectora de pessoas e negócios.

CEO e fundadora da AgroTour, negócio social com atuação 

em Educação Ambiental sobre o meio rural para crianças, 

jovens e adolescentes.

Conselheira do Conrep 3° Região, 

Co-autora do Livro: Empreenday, Avantik

Co-autora do Livro: Xá com Elas, Editora UNISV

Co-autora do Livro: 50 anos de histórias das Relações 

Pùblicas em Minas Gerais e Espírito Santo, editora Gulliver.

Fundadora do Coletivo Mulheres que Somam, 

Voluntária dede 2011 do projeto Trupcando em Sonhos BH.



Algumas empresas atendidas

+ de 10 mil 

pessoas impactadas



Propósito

“Semear ideias e potencializar os 

talentos das pessoas no melhor que 

podem ser”.



Coletivo 
Mulheres que Somam
Empreendedorismo

Com o objetivo de movimentar o mundo do empreendedorismo em 
Contagem e região metropolitana de MG, onde, carecem de uma rede 
que de empreendedorismo, seja pela falta de políticas de incentivo ou
de oportunidades.

O trabalho que queremos realizar trata-se de uma iniciativa voltada 
para capacitar, inspirar e conectar empreendedoras.

Criar conexões entre negócios e ampliar uma rede de crescimento 
mútuo. A capacitação melhora a gestão de empresas e ao inspirar 
essas mulheres, muitas vezes tiramos ideias do papel para o mundo 
dos negócios.

Por isso a importância do Empreendedorismo Feminino, por mais que 
cada empreendedora seja completamente diferente, lidamos com um 
padrão de característica que atinge a todas nós, mulheres.
Fazendo esta rede de apoio ser essencial, para cada vez mais, existirem 
Mulheres que Somam!



Treinamento
Empresarial

Construção de conteúdo, execução de 

Treinamento em empresas de diversas áreas. 

Algumas delas, Avenue Code, Port Informática, Vale, 

Faculdades de Minas Gerais, Via Solo, Sebrae- MG, 

Prodabel, Divina Providência, Brasil Tubos e outras.

+ de 6 mil horas de treinamento e construção de 

conteúdo.

Foto



Workshop



Workshop - Comunicação com Clareza: sua Oratória em Excelência 

A QUEM SE DESTINA

Às pessoas interessadas em melhorar sua capacidade
de se comunicar, influenciar e obter os melhores

resultados na comunicação e no trabalho em equipe.

12 horas (à combinar  participantes).

Duração 

Desenvolva a habilidade de se comunicar com
objetividade, clareza e segurança. Suas apresentações e

reuniões de forma crível e concisa. Com a utilização de

atividades dinâmicas, ilustrações, exemplos e vídeos os
participantes refletem sobre temas com os seguintes

tópicos:

• Comunicação: saber ter uma boa comunicação verbal e
escrita é crucial para orientação, gestão e resultados da

equipe.

• Técnicas de Oratória: Ferramentas para colaborar na
prática.

• Influência: inspirando pessoas, um líder é beneficiado em

sua gestão e coloca a equipe em desenvolvimento.

ESCOPO

• Definir com melhor clareza os propósitos e 

objetivos de tarefas;

• Gerar engajamento através de uma liderança 
clara e concisa;

• Adquirir  autoconhecimento;

• Segurança em momentos de posicionamento  

ao se comunicar em público.

BENEFÍCIOS

FORMATOS

APRENDIZADOS

• Melhora considerável na comunicação com a sua equipe  
e clientes;

• Aprender a se comunicar de forma clara e simples;

• Identificar sua Marca;
• Desenvolvimento de pessoas com a comunicação;

• Criar uma cultura de crescimento com um ambiente leve 

e uma estrutura de aprendizado.



Workshop: a JORNADA DO CLIENTE: vamos juntos? 

A QUEM SE DESTINA
Pessoas interessadas em criar memórias positivas
para seus clientes através da entrega de

experiências incríveis.

• 4h de duração; (por turma)
• x participantes; (divididos em x turmas)

• 2 dia da semana (É possível mudarmos o 

dia de acordo com a solicitação do 
cliente.)

COMO FUNCIONA?

• Os 4 Pilares: Conhecer, Aproximar, Agir, Facilitar;
• Mais protagonistas, menos coadjuvantes;

• Jornada do Cliente;

• Fidelidade: as novas linguagens;
• A importância de desenhar e entender os processos da

empresa sob a perspectiva dos clientes;

• O diferencial de se trabalhar o fator emocional e o plano

B em cada interação com os clientes;
• Desenvolver habilidades de comunicação;

• A importância de gerar conexão / empatia: empresa,

equipe e cliente;
• Customer Experience – fabricando experiências.

ESCOPO

• Definir melhor propósitos e objetivos do engajamento;
comunicação e trabalho em equipe;

• Consciência–Ação da experiência memorável;

• Influenciar pessoas / clientes positivamente;
• Colaboração;

• Autoconhecimento;

• Exercícios e reflexões para o decorrer da semana;

• Conexão do Cliente com a Marca.

BENEFÍCIOS

FORMATOS

ESTRATÉGIAS PRÁTICAS
Acredito na aprendizagem pela prática em desafios
reais. Por isso, trabalharemos em grupos, com as

experiências propostas pelos participantes. Todos

vivenciarão o processo de modelagem das soluções e
poderão, por meio da construção coletiva, aplicá-las à

jornada do cliente.

:: O treinamento pode ser adaptado de acordo com 
demandas exclusivas do contratante.



• Como se motivar 
diariamente 

• Humanize-se: “Comunicação 
feita para pessoas”

• Criatividade e inovação 
(ferramentas, dt)

Outros tópicos



Treinamentos



Treinamento STEP!COMPETÊNCIAS PESSOAIS

Necessárias para a aceitação

coletiva e camaradagem. Se

ausentes, inviabilizam a vivência

no ambiente organizacional.

COMPETÊNCIAS SOCIAIS 
São importantes para um melhor 

clima de trabalho, construção de 

relacionamentos, potencializam as 

características da equipe e 

harmonizam as relações 

corporativas em todos os níveis. 

1. PROATIVIDADE
2. SOLUÇÃO DE PROBLEMAS
3. CRIATIVIDADE
4. AUTO-GERENCIAMENTO
5. GESTÃO DO TEMPO
6. ORGANIZAÇÃO
7. COMUNICAÇÃO
8. MARKETING PESSOAL
9. RELACIONAMENTO

INTERPESSOAL
10. MOTIVAÇÃO

1. TRABALHO EM EQUIPE
2. INTELIGÊNCIA EMOCIONAL
3. SOLUÇÃO DE CONFLITOS
4. FORMAÇÃO DE NETWORKING
5. EMPATIA
6. GESTÃO DE PESSOAS

As competências ao lado estão

divididas por afinidade e podem

ser desenvolvidas separadamente

ou em conjunto.

O Treinamento STEP constitui-se de

7 rodadas de aprendizagem. Em

todas elas as ações serão

estruturadas sob medida diante

da realidade do cliente.

As dinâmicas e metodologias

serão construídas por meio da

construção coletiva entre o

contratante e a empresa de

treinamento.

ATREVA-TE 



Modelo de 
Material para o 

Treinamento

MINI CARTÕES

STEP
QUE A FORÇA ESTEJA COM VOCÊ!

O óbvio é 
óbvio até que 

seja dito.

COMUNICAÇÃO

Hoje é dia de 
ouvir e 
refletir. 

Treine ouvir 
mais e falar 

menos. 

Hoje é dia de 
saber mais 

sobre alguém 
que você 
ainda não 
conhece.

Tem reunião
hoje? Prepare-
se para ela, seu 
empenho fará a 

diferença

O talento ganha 
jogos, trabalho 

em equipe 
vence 

campeonatos.

Que tal bater 
um papo com um 

cliente hoje? 
Vamos, lá, fará 
a diferença no 

seu dia.

Não tenha 
medo de 
arriscar.

CAIXINHA



Curti o 
que 
você 
disse! 
Toca aí!

CARTAZES TEMÁTICOS 



Outros Tópicos
• Sua Marca, seu 

Negócio,

• Comunicação de 
Impacto,

• Construção Coletiva.



Renovar e 
Impulsionar



Como funciona: Conversa com colaboradores de 

forma individualizada para escuta, análise do perfil, 

entrevista para entender as dores, satisfações e 

contribuições dos colaboradores;

Conversa de 15 min com cada colaborador

Relatório após o café.

Reunião com o Gestor para análise dos resultados.

Café com Bell



BORA CRIAR!



Não é necessário que você 
veja toda a escada. Apenas 
dê o primeiro passo.
Martin Luther King



(31) 9 9310 -5126 

bell.goncalves@oultlook.com

@bellgoncalvesoficial

Linkedin: @bellgoncalves

A possibilidade é você quem cria.

Bell Gonçalves
Relações Públicas, Orientadora 
de negócios e Comunicação


