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IXA

23 Via - Comprovante de Pagamento de Boleto
Via Internet Banking CAIXA

Banco Recebedor: CAIXA ECONOMICA FEDERAL -

Pagador Final / Efetivo

CPF/CNPI: 05.956.125/0001-03

Nome: ASSOCIACAO DE APOI SOCIAL E CULT

Conta de débito: 01639 | 1292 | 000577549387-3

Representacdo numérica do cédigo de barras: 22793.02405 90000.003401 49001.530408 2 12810000062500
Instituicdo Emissora - Nome do Banco: BANCO BRADESCO S/A

Codigo do Banco: 237

Codigo do ISPB: 60746948

Beneficiario original / Cedente

Nome Fantasia: VITA TECH SISTEMAS
Nome/Razdo Social: VITA TECH SISTEMAS
CPF/CNPJ: 97.543.811/0001-70

Pagador Sacado
Nome/Razdo Social: ASS0CIACAQO DE APQOIO SOCIAL E CULTURAL RE
CPF/CNPJ: 05.956.125/0001-03

Pagador Final - Correntista

MNome/Razdo Social: ASSOCIACAQ DE APQI SOCIAL E CULT
CPF/CNPJ: 05.956.125/0001-03
Data do Vencimento: 30/11/2025

Data de Efetivagdo / Agendamento: 26/11/2025

Valor Nominal do Boleto: 625,00
Juros (R$): 0,00
IOF (R$): 0,00
Muilta (R$): 0,00
Desconto (R$): 0,00
Abatimento (R$): 0,00
Valor Calculado (R$): 625,00
Valor Pago (R$): 625,00

Data/hora da operacdo: 26/11/2025 11:08:49

Cédigo da operacdo: 56118158731
Chave de seqguranca: NGLKHUG4FR7U1KFR

Operagdo realizada com sucesso conforme as informagdes foriecidas pelo cliente.

SAC CAIXA: 0800 726 0101

Pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
Quvidoria: 0B00 725 7474

Alé CAIXA: 0800 104 0104



Instrucoes de Impressao

¢ Imprima em impressora jato de tinta (ink jet) ou laser em qualidade normal ou alta (Nao use_quq econdmico).

e Utilize folha A4 (210 x 297 mm) ou Carta (216 x 279 mm) e margens minimas & esquerda e a direita do
formuldrio. _

e Corte na linha indicada. Néo rasure, risque, fure ou dobre a regiao onde se encontra o codigo de barras,

Caso nao apareca o codigo de barras no final, pressione FS para atualizar esta tela. _

e Caso tenha problemas ao imprimir, copie a sequencia numérica abaixo e pague no caixa eletrénico ou no
internet banking:

Linha Digitavel: 23793.02405 90000.003401 49001.530408 2 12810000062500
Valor: R$ 625,00

VITA TECH SISTEMAS LTDA ME
97543811000170

RUA FLOR DE JEQUITIBA 12

« 31160280 - BELO HORIZONTE -
MG

23793.02405 90000.003401 49001.530408 2

Bradesco  |237.2| 12810000062500
Cedente CPF/CNP) 22:2:;:'{“‘90 i Vencimento
VITA TECH SISTEMAS LTDA ME 97543811000170 30/11/2025

3024 / 0015304

Sacado

ASSOCIACAO DE APOIO SOCIAL E CULTURAL RENASCE CNPJ:

N2 documento
34049

Nossa namero
34049

103

Espécie Quantidade

REAL

Valor

{-) Descantos /
Abatimentos

(=) Valor Documento
625,00

Demonstrativo

(-} Qutras dedugdes

{+) Outros acréscimos

{=) Valor cobrado

REFERENTE A NF N2 395

Autenticagao mecanica

Bradesco 23793.02405 90000.003401 49001.530408 2
[237-2 12810000062500
o
Local de pagamento Vencimento
Pagavel em qualquer agéncia bancaria até o venci 30/11/2025
Cedente Agéncia/Cadigo cadente
VITA TECH SISTEMAS LTDA ME 3024 / 0015304
Data do documento N documento Especie doc. | Aceite | Data processamento Mosso nomero
05/11/2025 34049 DM N 05/11/2025 34049
Uso do banco CIP | Carteira Espécie [ Quantidade Valar {=) Valor do Documento
000 |9 REAL 625,00
Instrugdes (Texto de responsabilidade do cedente) (-) Descantos / Abatimentos
MORA DIA/COM. PERMANENCIA............0.42 (-) Outras deducdes
APOS O VENCIMENTO MULTA..........18.75
DEPOSITO NAO AUTORIZADO (+) Mora | Multa
TITULO SUJEITO A PROTESTO 05 DIAS APOS O VENCIMENTO
[+] Outros acréscimas
(=} Valor cobrado
Sacado
ASSOCIACAO DE APOID SOCIAL E CULTURAL RENASCE CNPJ: 05956125000103
RUA AGRIPINO DE LIMA LOJA 01 181 - Bairro: INCONFIDENTES CEP: 32223270
CONTAGEM / MG
- Cad, Baixa
55““@"&““““ {m Autenticacdo mecénica - Ficha de Compensacao
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Documento Auxiliar da NFS-e

Prefeitura Municipal de Belo

Horizonte
Secretaria Municipal de Fazenda - SMFA

Chave de Acesso da NFS-e

31062002297543811000170000000000039525113835954240

Numero da NFS-e
395

Namero da DPS
394

Competéncia da NFS-e

05/11/2025

Série da DPS

1

Data e Hora da emissio da NF5-e
05/11/2025 06:15:40

Data e Hora da emissdo da DPS
05/11/2025 06:15:29

A autenticidade desta NFS-e pode ser verificada
pela leitura deste codigo QR ou pela consulta da
chave de acesso no portal nacional da NFS-e

EMITENTE DA NFS-e
Prestador do Servigo

Nome / Nome Empresarial
VITA TECH SISTEMAS LTDA

Enderego
FLOR DE JEQUITIBA, 12, UNIAO

Simples Nacional na Data de Competéncia

CNPJ / CPF / NIF
97.543.811/0001-70

Optante - Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (ME/EPP)

Inscrigdo Municipal
02961560017

E-mail

Municipio

Belo Horizonte - MG

Regime de Apuragdo Tributaria pelo SN

Telefone

CEP
31160-280

Regime de apuracao dos tributos federais e municipal pelo Simples Nacional

TOMADOR DO SERVICO

Nome / Nome Empresarial

CNPJ / CPF / NIF
05.956.125/0001-03

ASSOCIACAQ DE APOIO SOCIAL E CULTURAL RENASCER AASCR

Endereco

"UA AGRIPINO DE LIMA, 181, INCONFIDENTES

Inscrigio Municipal

E-mail
Municipio
Contagem - MG

Telefone

CEP
32223-270

INTERMEDIARIO DO SERVICO NAO IDENTIFICADO NA NFS-e

SERVICO PRESTADO

Codigo de Tributagio Nacional
01.05.01 - Licenciamento ou cessio de
direito de uso de programas de...

Descricao do Servigo

Cédigo de Tributagio Municipal
001 - Licenciamento ou cessao de
direito de uso de programas de...

Local da Prestacio
Belo Horizonte - MG

SERVICO DE MANUTENGAO DO SISTEMA DE GESTAO DE ATENDIMENTO SAVE.

TERMO DE COLABORAGAO 011/2023 (SERVICO DE

REFERENTE MES DE NOVEMBRO/2025
VENCIMENTO: 30/11/2025

LOCAGAQ E/OU MANUTENGAQ DE MAQUINAS)

Pais da Prestagiao

TRIBUTAGAO MUNICIPAL

Tributa;E‘o do ISSQN
Operagdo Tributavel

Tipo de Imunidade

Pais Resultado da Prestagio do Servico

Suspensio da Exigibilidade do 1SSQN
Nao

Municipio de Incidéncia do ISSQN
Belo Horizonte - MG

Numero Processo Suspensio

Regime Especial de Tributacio
Nenhum

Beneficio Municipal

Valer do Servigo Desconto Incondicionado Total Dedugdes/Reducses Calculo do BM
R$ 625.00 - o n
BC ISSQN Aliquota Aplicada Retengdo do ISSQN ISSQN Apurado
- - Nao Retido *
TRIBUTAGAO FEDERAL
IRRF cP CSLL
PIS COFINS Retencao do PIS/COFINS TOTAL TRIBUTAGAO FEDERAL
VALOR TOTAL DA NFS-E
Valor do Servigo Desconto Condicionado Desconto Incondicionado ISSQN Retido
RS 625.00 R$ R$ =
IRRF, CP,CSLL - Retidos PIS/COFINS Retidos Valor Liquido da NFS-e
RS 0.00 - RS 625.00
TOTAIS APROXIMADOS DOS TRIBUTOS
Federais Estaduais Municipais
INFORMACOES COMPLEMENTARES
;--ﬁl’_:,.' A e e~ w"-—ﬂ----v---—-A"—---#ﬁ-ﬂm--{
| ATESTO QUE O SERVICO FO
| PRESTADO E / OU MATE
! FORNECIDD 6 ¢
,‘ ﬁf‘_ﬁ:_
! _.Q"df_ GE05-50X
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H°0127 / 2025
IERMO DE COLABORACAO 011/2023

VITA TECH SISTEMAS LTDA, estabelecida na Rua Flor de Jequitibd, no. 12, bairo
Unido, Belo Horizonte/MG, CEP 31.160-280, inscrita no cadastro nacional de pessoa
juridica - CNPJ, sob o n.%; 97,543,811/0001 - 70, Inscricdo Estadual 018.042.77.00 - 14,
neste ato denominada "CONTRATADAY;

ASSOCIACAO DE APOIO SOCIAL E CULTURAL ER - AASCR na
Rua Agripino de Lima, n® 181, Loja 01, bairro Inconfidentes, Contagem/MG, CEP
32.223-270, inscita no cadastro nacional de pessoa juridica - CNPJ, sob o n.9:
05.956.125/0001-03, inscriglo estadual isento, Inscrigdo municipal 66448018, neste ato
denominada “CONTRATANTE", ambos repr neste pelos seus
respectivos representantes legais abaixo assinados, tEm entre si justo e contratado o
licenciamento de Software, mediante a forma de locagio, referente aos servigos descritos
no Anexo [ do p contrato, medi as cla e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO 5

Paragrafe Primeire- O cbjeto do presente contrato é o licenciamento do Sistema de
- SAVE de propriedade da CONTRATADA para a
CONTRATANTE. O Sistema SAVE serd acompanhade de 01 (uma) impressora térmica de
senhas Eigin i9.

Paragrafo Segundo - Integra a este instrumento a prestaclo de servicos de
implantacdo, configuragio, suporte técnico e operacional e treinaments remoto dos
médulos descritos no Anexo I deste contrato,

Pardgrafo Terceire - O Sistema de Atend Vitatech - SAVE serd

no respectivo enderego: Rua Padre Rossini Candido, 10, Centro, Contagem
- MG, 32040-030.

CLAUSULA SEGUNDA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Parédgrafo Primeiro - Utilizar o sistema de acordo com as normas e procedimentos
operacionals ministrados pela CONTRATADA, durante a etapa de Implantagdo;

Pardgrafo Segunde - Observar os pré-requisitos de configurache, administracio,
operaglo dos médules, seguranga, conforme orlentaclo da CONTRATADA;

Paréigrafo Terceiro - Permitir o acesso fisico & remoto dos técnicos da CONTRATADA,
id cred para a ¢do dos a este :
Pardgrafo Quarto - Identificar & encaminhar & CONTRATADA, as modificagfes
necessrias ao sistema durante a vighncia deste contrato. Estas modificagles serfo
analisadas individualmente pelo setor de desenvolviments da CONTRATADA, que

infarmard a CONTRATANTE sobre o prazo necessdrio para a confeccio das mesmas;
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Paragrafo Décimo - Efetuar os o5 nivels de i a
seguir:

Severidade ALTA: Nivel aplicado quando hé a indisponibilidade no uso do sistema. O
prazo de atendimento serd de 01 (uma) hora, com solugdo definitiva em até 04 (quatro)
horas;

Severidade MEDIA: Nivel aplicado quando ha falha no sistema, estando ainda disponivel,
porém, i 0O prazo de serd de 02 (duas) horas, com
solugo definitiva em até 08 (oito) horas;

Severidade BAIXA: Nivel aplicado para problemas que ndo afetem o desempenho e
disponibilidade do sistema. O prazo de atendiments serd de 24 (vinte & guatro) horas,
com solucdo definitiva em até 72 (setenta e duas) horas;

Qs prazos citados acima podem sofrer alteracies, em casos especificos, como
indisponibilidade de acesso remoto, informagies inconsistentes, substituiclo de
equipamentos, necessidade de suporte presencial nas instalagbes da CONTRATANTE,
dentre outras situacBes imprevisiveis.

CLAUSULA QUARTA - LICENCA E

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA informa que o sistema utilizade no objeto deste
instrumenta, "Sistema de A Vitatech = SAVE" foi desenvolvide pela
mesma, nde sendo, portanto objeto de cépia, plagio ou piratarla de outro sistema, sendo
@ unica responsdvel pelas licengas, distribuicdes, atualizacdes dentre outras referentes ao
Sistema - SAVE;

Pardg g = que a CONTRATANTE sofra sancies em virtude de
estar utllizando de forma indevida, o "Sistema de Atendimento Vitatech Expertise-SAVE"
da CONTRATADA, &8 mesma se compromete a arcar integralmente com todos 0s custos
provenientes de medidas judiciais e/ou extrajudiciais inclusive custas de advogados e
prepostos d &m o que 'am o Sistema SAVE,

CLAUSULA QUINTA - PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

g Primeiro = M de P Em contr, 30 a0 servigo de
locagde do equipamento identificado como: impressora de senhas e aos servigos de
licenciamento, manutencdo, suporte técnico operacional & customizacio do “Sistema de
Atendimento Vitatech Expertise - SAVE*, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA,

d ap 30 de Nota Fiscal de Servigos o valor R$625,00
(seiscentos e vinte e cinco reais . sende o iniclo da :ubran;a‘da memlida::n par&r
do més de outubro de 2025, com vencimento todo dia 30 (trinta) do més. Neste valor se
encontram Incluses todos os Tributos, Encarges e ObrigacSes Sociais, Trabalhistas e
Previdenciarias, Lucros, e demais despesas incidentes nos servigos realizados;

Pardgrafo Segundo: O valor descrito no Pardgrafo Primeiro desta cldusula serd
reajustado anusimente, tende como base, o indice prevists @ acumulade ne periodo
anual IGI:-N {irun:le Geral de Pregos de Mercado), ou por qualguer outro que venha

futuro. Em caso de falta deste indice, o reajustamento
do Contrato terd por base a média da variagio dos indices In!!adon&!e; do ano corrente

r e equitind, n* 12 53 ﬂ
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Paragrafo Quinte - Dispenibilizar um profissional do setor de TI para acompanhar tedo
o processo de implantacho do "Sistema de Vitatech Exp - SAVE" no
propdsito de atender as internas de da

Pardgrafo Sexto - Ter ciéncla de que o acesso ao sistema poderd ser _afgtado ou
paralisado temporariamente por razBes técnicas, incluindo, mas ndo se _iun‘m.nnﬂo a
reparos, manutencdo ou falhas técnicas, inclusive aquelas relacionadas as redes de
telecomunicacBes e interrupgie no funcionamente da internet global e local;

Parégrafo Sétimo - Pro iar, arcar e todas as de transports,
estadia e alimentacdo para os técnicos da CONTRATADA responsdveis pela implantacio,
treinamento e suporte técnico desta solugdo, guando estiver localizado fora da regldc
de Belo - MG, A 30 e suporte técnico serfo prestados
de acordo com a Clé Nona - F de Servicos e Suporte Técnico
Operacional, constante neste contrato;
Pardgrafo Oitave - A CONTRATANTE deve providenciar a manutencio ou instalagio de
cabeamentos, computadores, periféricos ou rede local, que em geral dependem da
intervengdo direta no local onde os enc

CLAUSULA TERCEIRA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA ‘EI/

Parégrafo Primeiro - Apresentar previamente a CONTRATANTE informagdo sobre os
proc técnicas, ap . servidores de aplicacio e de banco de dados
necessdrios em seus trabalhos;

Pardgrafo S do - Utilizar p is capacitados para a execugdo dos servigos,
garantindo a qualidade dos servigos oferecidos;

Paragrafo Terceiro - Manter o sistema em perfeita condicdo de uso e funcionamento;

Parégrafo Quarte - Oferecer suporte técnico e operacional, com rapidez, a
CONTRATANTE bem como para os funciondrics do mesmo, envolvidos direta ou
indiretamente nas atividades do sistema, sempre que solicitados e dentro dos prazos
estabelecides neste contrato;

Pariigrafo Quinto - A CONTRATADA Ird cumprir com todas as Normas Técnicas
dispostas pela legislagdo que regula o sistema de implantacdo de softwares;

Parigrafo Sexto - Orientar os seus empregados e prepostos para obedecerem
rigorosamente @s normas de procedimentos internos da CONTRATANTE, durante a
permanéncia destes em seus estabelecimentos;

Paragrafo Sétime - Cumprir todos os procedimentos e preceitos basicos éticos e legais
lica i , BSpeCi todas as determinacies do Chdigo de Defesa do

C;nsumld'or_-
Paragrafo Oitave - Cumprir rigorosamente o prazo previsto para o fornecimento e
implantaco do Software;

Parigrafo Nono - Prestar 3 CONTRATANTE quaisquer informacdes e esclarecimentos
que se fizerem drios para o ac da evoluclo dos servicos ora
. @ SErem ap dos através dos canals de comunicagio da CONTRATADA.

e
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a0 da execuclo do aluguel, até o primeire dia anterior ao pagamente de todos 0s valores
devidos. Ocorrendo alguma mudanca no &mbito governamental, todos os valores
agregados & mensalidade, bem como a prépria mensalidade, serdo revistos pelas partes
Tal reajuste ocorrerd independentements de aviso ou interpelacio Jjudicial prévia, e
vigorard entre as partes, no primeiro dia util subsequente a ocorréncia do mesmo.

Pardgrafo Terceiro - As partes ajustam, llvremente e em comum acordo, de forma
ampla, irrestrita, Irrevogdvel, que prevalecerd sempre, como mensalidade minima,
agquela que resultar do valor o e seu just g o indice de correcdc
supra estabelecido. Se, entretanto, a corregdo do valor, aplicado o indice contratado, for
negatlva, sobre o valor da locacdo contratada ndo se aplicard essa possivel deflacio,
prevalecendo e permanecendo o valor anterior, aplicados todes os reajustes nos
intersticios subsequentes, se a corregdo for positiva. Caso tedos os indices de correcio
acordados sejam negativos, serSo aplicados 5% {cinco por cento) de reajuste sobre o
wvalor do contrato,

CLAUSULA SEXTA - INADIMPLENCIA 5

Parégrafo Primeire - O atraso no pagamento acarretard a CONTRATANTE, além da
cormecdo monetdria pro rata die, calculada pela variagio percentual acumulada do IGP-M,
ou, na auséncia ou impossibilidade de sua aplicaclo, com base na variagio do IGP-DI ou
IPC da FGV, & multa ndo compensatiria de 3% (trés por cento) sobre os valores devidos,
€ juro de 2% (dois por cento) ao més, ou fracho;

Paragrafo Segundo - Os titulos possuem instrucio de protesto apés atraso superior &
"5 {cinco) dias;
Pardgrafe Terceiro - A CONTRATADA resguarda o direito de suspender ou cancelar a

prestacio dos servigos de licenciamento do software, caso a CONTRATANTE ndo cumpra
a pagamento acordado, por um periodo de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA SETIMA - MAD DE OBRA

Pardgrafo Primeiro - A CONTRATADA compromete-se a utilizar em todas as fases dos
servigos, profissionais capacitados, selecionados & devidamente habilitades, para a fiel
execucdo dos servicos contratados;

Paragrafo Segunde - Os servigos serdio executados exclusivamente por funcionarios da
CONTRATADA e obedecerdo aos hordrios praticados pela CONTRATADA, o5 quals poderdo
ser modificados em situacdo “excepcional”, de acords com a necessidade, mediante
solicitacio prévia da CONTRATANTE, por escrito.

CLAUSULA OITAVA - AUSENCIA DO VINCULO EMPREGATICIO

Parégrafo Primeire - A CONTRATADA assume Inteira pelo

dos saldrios dos seus empregados, normas de seguranca, higiene e medicina do trabalho,
conforme legislaglio em viger, além de acidentes = prémios do respectivo seguro,
contribuictes devidas ao INSS e outros de tributaria,

HE
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Parégrafo Segundo - A contratacho e administraco dos recursos humanos necessrios
530 de responsabilidade da CONTRATADA, exciuid, I vineule gaticie com o
CONTRATANTE.

CLAUSULA NOMA - PRESTAGAO DE SERVICOS E SUPORTE TECNICO
OPERACIONAL

Pardgrafo Primeire - A CONTRATANTE poderd solicitar a qualguer momento o suporte
técnico operacional junto a CONTRATADA. A equipe técnica estard disponivel de segunda
a sexta-feira, do hordrio de 0Bh0O as 18h00 horas;

Paragrafo Segunde - O suporte técnico e operacional & oferecide pela CONTRATADA de
forma REMOTA, através de softwares especificos e define-se pelas seguintes
disponibllidades:

1- Consulta Telefdnica - Disponivel para atendimento e esclarecimentos de ddvidas;

2- Visita Técnica - as visitas técnicas deverdo ser previamente acordadas e
P pelos dveis da CONTRATANTE;

3- Ao realizar solicitaglo de atendimento presencial, através dos nossos canais de

relacionamento, o técnico da CONTRATADA fard avallagdo técnica da solicitac3o e definird
se 0 atendimento serd efetuado através de acesso remoto ou presencial;

4- Em todo atendimento presencial serd preenchide o formuldrie de visita padrdo da
CONTRATADA, descrevendo o problema e solugdo aplicada, devidamente assinada pelo
respansdvel da CONTRATANTE gue acompanhou o atendiments,

CLAUSULA DEZ - DO TREINAMENTO i

Paragrafo Primeire - A CONTRATADA serd responsdvel peio treinamento, sem Gnus
adicional, de todos os funclondrios da CONTRATANTE envelvidos no manuseio da
soluclo;

Paragrafo Segundo - Tendo 8 CONTRATADA concluldo o treinamento dos funciondrios &
@ Implantagdo do sistema, a CONTRATANTE ficard resp pelo ac do
desempenho e o repasse das informacgdes a novos funciondrios.

CLAUSULA ONZE - OBRIGACOES

Pardgrafo Primeiro - A CONTRATADA nio poderd Instalar nos computadores do
CONTRATANTE quaisquer programas usados como ferramenta de desenvolvimento ou
depuragio do seu sistema sem prévie conhecimento e consentimento expresso do
Departamento de T1 da CONTRATANTE, devendo para isso utilizar seus priprios
equipamentos, que poderdo ser conectados & rede da empresa por via remota ou direta;

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE ndo poderd reallzar qualquer procedimenta que
Implique engenharia reversa, descompilagio, desmontagem, traducdo, adaptacio efou
modificagdo dos sistemas de propriedade da CONTRATADA, ou qualquer outra conduta
que possibilite o acesso ao cédigo fonte dos sistemas, bem como qualquer alteracdo ndo
autorizada dos sistemas ou de suas fundonalidades;

9 Fun Fior o Jequiticd, n* 12
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Paragrafo Quarte - O equipamento descrite na CLAUSULA PRIMEIRA, disponibilizado
pela CONTRATADA a CONTRATANTE, ficard sob responsabilidade deste. Caso ocorram
problemas téenicos ou de mau funcionamento do mesmo, a CONTRATADA deverd
d ibil i novo para a T 50 do
atendimento. Em caso de roube, furto, extravio, destruigio ou mau uso do equipaments
2 que gers a nec de sua [ 05 custos ficardo a cargo da
CONTRATANTE;

Parégrafo Quinto - O Sistema de Atendimento Vitatech Expertise- Save, apresenta o
minimo de esforco para localizar & corrigit um erro ou Inconsisténcia. Através deste
requisito a CONTRATADA se compromete a trabalhar de forma a planejar testes e
Inspecies, a fim de evitar re-trabalho e adaptacdes forcadas no software. O sistema
apresenta facilidade para correcdes, atualizagies e alteraclies. Sem grandes riscos de
bugs quando se faz tais operacBes. E ficil adaptar a outros amblentes aplicando aches ou
meios fornecidos para esta finalidade no software;

Pardgrafo Sexte - O Sistema de Atendimento Vitatech Expertise apresenta
pouquissimos relatos de i 0 d & desta sil §o seja por fatores
Internos a infraestrutura da CONTRATANTE, ou algo atipico relacionado ao processo da
CONTRATADA é sempre investigade de forma criteriosa pela CONTRATADA;

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA garante a estabilidade do Sistema de Atendimento
Vitatech Expertise, ressalvando, fatores internos a infraestrutura da CONTRATANTE,

CLAUSULA DEZESSEIS - VIGENCIA E DA RESCISAO

Parégrafo Primeire - O presente contrato tem validade de 12 (doze) meses
(04/10/2025 a 04/10/2026), podendo ser renovado através de novo contrato;

_‘ 5 de - O trato poderd ser rescindido a qualquer momenta, por

das partes, notificacdo prévia, per escrito, com antecedéncia de 30

(trinta) dias. Haverd ca de i 20 periodo de trinta dias desse
aviso prévio e, de possivels p fi iras da CONTRATANTE;

Paragrafo Terceiro - O cancelamento serd efatuado pela CONTRATADA, apés quitagio
de todas as pendéncias financeiras da CONTRATANTE;

Pardgrafo Quarto - Serd de responsabllidade da CONTRATANTE a devolucio dos
equipamentos em regime de comodato (locagio), em perfeito estado de conservacdo e
funcionamento, salvo se deteriorados pela agdo do tempo. O frete para devolugdo serd
por conta da CONTRATANTE;

Pardgrafo Quinto - A CONTRATADA repassard a CONTRATANTE o custo para conserto
de equipamento com defeits ou com avarias, mediante apresentacdo de nota fiscal de
servigo. Ressalvada a deterioraclo constante no pardgrafo anterior;

Pardigrafo Sexto - O presente contrato também serd rescindido em:

« Caso de dissolugds, liquid I & 3 ou faléncia o
it u e qualquer

* Caso de Jl;lragan de um das partes de qualquer das cldusulas e obrigagies
pactuadas; PR A

 aa
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Pardgrafo Terceiro - £ de Unica & exclusiva responsabilidade da CONTMT._QNTE a

& correto de todos o5 prog P 2 35, 5k
operacionais, servidores de rede, aplicagdo e banco de dados, e demais sistemas
i BM S8US O d li da CONTRATADA limita-se ao seu

. A
praprio aplicativo, denominado "Sistema de Atendimento Vitatech Expertise ~ SAVE"

CLAUSULA DOZE - PRAZO

Paragrafe Unico - O prazo estimado para a execucdo dos servicos contratados é de 03
(trés) dias, contados a partir da data de assinatura do presente contrato ou da
autorizacdo da CONTRATANTE, podendo sofrer aiteracdes caso o escopo do projeto mude
durante este perioda.

CLAUSULA TREZE ~ CESSAO DO CONTRATO

Paragrafo Unico - A CONTRATADA ndo poderd, no todo ou em partes, subcontratar
suas obrigacBes ou ceder a terceiros os direitos previstos no presente contrate, sem a
prévia autorizag3o por escrito da CONTRATANTE, ‘y/‘

CLAUSULA QUATORZE - TRIBUTOS

Parégrafo Unico - A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelo recolhimento de
tributos federais, estaduais e municipais, que incidam sobre a prestagio dos serviges,
objeto deste instrumento, estando assim, desde ja 8 CONTRATANTE isento de gualguer
responsabilidade no que tange esta matéria, salvo os tributos que j& estejam sob sua
responsabilidade por forga legal,

CLAUSULA QUINZE - GARANTIAS
Pardgrafo Primeire - A CONTRATADA responderd pela qualidade do sistema e dos

servigos téonicos e operacionais do presente contrato, suprinde @8 CONTRATANTE, quands
!l i e, & quando nado

P no
corresponderem rigorosamente ds ao objeto contrato;

Parigrafo Segundo - A CONTRATADA se compromete a entregar o sistema em perfeita
estado de funcionamento, devidamente testado e aprovade por técnicos da mesma, bem
Coma sé compromete a efetuar treinamento adequado, sem dnus, para os funciondrios
da CONTRATANTE a qualquer momenta, obedecendo apenas os critérios de agendamento
prévio;

Parégrafo Tercelro — A CONTRATANTE poderd solicitar a qualquer momento durante a
vigéncia deste a 40 efou 30 de novos recursos visando
oferecer malor agilidade, dentro do escopo daqueles relacionades no Anexo I deste
contrato. O prazo estimado para a CONTRATADA atender a solicitaglo dependera da
complexidade do servigo solicitado pela CONTRATANTE. Este prazo serd informade
CONTRATANTE em até 72h (setenta e duas) horas apds o recebimento da solicitacdo;

Ve a2
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Pardgrafo Sétimo - Em caso de rescisio contratual, o Sistema SAVE serd blogueado
pela CONTRATADA, vencido os 30 (trinta) dias de aviso prévio. A partir do blogueio, nlo
serd 1: & 3 insercio; al gio de Infi 2. prewvi,
cadastradas;

Parégrafo Oitave - Apés o cancelamento, a CONTRATANTE perderd ¢ acesso ao

Sistema SAVE. Entretanto, continuard acessando o banco de dados de sua propriedade,
que fica localizado nas Instalagies da CONTRATANTE.

CLAUSULA DEZESSETE - ALTERACOES CONTRATUALS ’5‘/

Pardgrafo Primeiro - Todas as alteragbes e modificacdies s cldusulas e condigdes aqul
estabelecidas, somente serdo vilidas se feitas por documento escrito que, assinado pelas
partes e testemunhas, constituirdc aditive ao presente;

Pardgrafo Segundo - O presente contrato obriga herdeiros e sucessores,

CLAUSULA DEZOITO - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Pardgrafo Primeiro - As PARTES, por seus representantes, através da assinatura do
presente Contrato, decl O B , em relacBo a todos os atos
de representagdo da outra Parte e e qualquer questo relacionada direta ou
indir com o das drias ac cump do
objeto deste Contrato, que: (i) N3o viclaram e comprometem-se a ndo violar a Lel de
Protecho de Dados Pessoals (Lei 13.709/2018) e demais legisiactes andlogas de outras
Jurisdi¢Bes que versem sobre o tema;(li) Declaram de forma irrevogdvel e irretratdvel,

que Seus ac /sdcios, 3 , diretores,
empregados, prestadores de servigos, inclusive seus subcontratados e prepostos,
conhecem e cumprem o di nas leis, r & disposigies

normativas que tratam da protecio de dades pesscais, nacionals € estrangeiras; (iii) Se
absterdo da operagdo de tratamento indevido, irregular ou llegal, de forma direta efou
Indireta, ativa e/ou passiva, de dados p is; (v} Mas i de de
dadas pessoais observariio a boa-fé e os demais principios dispostos nas leis que versem
sobre o tema,

Pardgrafo Segundo - Para fins do presente Contrato, a expressdo “tratamento”
significa toda operagio realizada com dados pessoais, como as que se referem & coleta,
producdo, recepcio, dassificacio, ublizacdo, acesse, reproducio, transmissdo,

distribuigo, proc eliminagio, avaliagio ou
contrale da informac3e, modificagio, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragdo,
Pardgrafo Terceiro - As PARTES i o tri de dados p
mediante o fornecimento de consentimento expresso pelo titular, sendo vedado o
- dos dados is com sem que haja o consentimento
especifico do titular para esse fim, 5 as de do

consentimento previsto na legislagiio.

P'lrlgrﬂo Quarto - As PARTES comprometem-se a adotar medidas de seguranca,
técnicas e administrativas suficientes para proteger os dados pessoais de acessos nao
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autorizados & de tratamento, comunicacdo ou i forma de
ou ilicita previsto em lei, sendo certo, que quaiquer vlrnlagin & Lel Geral de Proteclo de
Dados Pessoais ou legislacdo | serd violagio
material do contrato, sem necessidade de qualquer aviso prévio e sem oportunidade de
recuperagdo, Tal constataclo ensejard na cessagio de todos os pag

Parignfe Quim - As PAP.TES comprometem-se a garantir o direito a obter, a qualquer
S0 a ser enviada, com no minime, 10 (dez) dias (teis de
anbenedtncua (i)a mnﬁrmacae da existdncia de tratamento; (i) o acesso aos dados; {ill}
a corregdo de dados inc ou (iv) a §o
blogueic ou eliminagio de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na Lei n® 13.709/2018; (v) a portabilidade dos dados a
outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicio expressa e gbservados os
comercial e de acorde com & o do drgdo ¢ .
(vl} 2 eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipéteses previstas no art. 16 da Lel n? 13.709/2018; (vil) a Informagde das entidades
publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhade de dados;
(wiii) & Infi do sobre a de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e (ix) a revogagdo do consentimento, nos termos do § 59 do
art. B9 da Lei n® 13.709/2018, (x) a auditaria e revisio dos procedimentos de
l:nnfurmlclade relacionados & Lei Geral de Protecio de Dados Pessomis ou qualquer
aplicdvel, excl no caso de ocorréncia de
vazamento de dados ou incidentes relacionado & Lel Geral de Protecdo de Dados
Pessoals, (xi) cooperacho total com gualguer investigacio sobre dtica, conformidade,
Incidentes de seguranca da informag8o , entre outros,

Paragrafo Sexto - As PARTES cbrigam-se a cumprir as regras de Governanga de dados
pessoais estabelecidos por estas

Parégrafo Sétimo - As PARTES serfo responsdvels por todas as multas e sangles
& utra Parte d do seu desc deste Contrato ou
da violaglo ou descumprimento das Leis de Proteglio de Dados Pessoais.

Pardgrafo Oitavo - Caberd ainda, indenizacio total & parte Infratora, por qua!quzr
violagho & Lei Geral de Protecdo de Dados i Ieglsla;ao
aplicavel, incuindo os custos da investigacho snhja:!nt:

g Neno - Na ¢do do presente Contrato, as Partes deverfo colaborar entre
si para que haja garantia do integral cumprimento das disposicies previstas na lel de
pretecio de dados pesscais, devendo: (i) tomar muild.a: ﬂl:oa\-ci! para informar sua
equipe de ho sobre as da lei de
protecdo aos dados pessoals; (Ji) notificar pmn!zm!lll! a outra Parte por escrito,
sempre que souber ou suspeitar que ocorreu um incidente de seguranca, ou uma
violagio & lei de protecdo de dados p (0 | Incidente de

a, todas as las para eliminar ou conter a exposicdo,
inclusive cooperando com os esforgos de investigagdo e remediacio da outra Parte,
mitigando qualquer dano; (iv) envidar esforcos razodvels para garantir que os dados
pessoais sefam corretos ¢ atualizados em todas as dncias
sob sua custddia ou sob seu controle, na medida em que tenha capacidade de fazé- -la;
(v) cooperarem razoavelmente entre i, na definic3o de uma solugdo para implementar
05 Novos requisitos de protecdo e seguranga acs dados pessoals, caso assim a legislacio

vier a exigir. "
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«  Confl o de cor e t da fonte das letras e mensagens serfo
exibidas no Televisor LCD ou LED; e
Cadastro de

para senha
ﬁ::nneﬂuwwm de acordo com a necessidade de cada
2;
Cnnﬂmnwledewnwmqueummmopmnmmm
de enmu!ltscadumr
mmm:mﬁu:mmmmmmwum
como tempo de Mmm padrdo e ndo
mmmrmdemm mmumuum,wnpod-mmnh
mpuemmm.lnmmummm némdep-rmmra

LR

ot e e :.‘.._,_“ e
« Configurar de di M'ﬁ:"‘ d sendo cada um configurado com

I;
. amrm;mﬁmmmmmmumwmw
. nome mento (balclo €, v i
T ::" s i (’ guiché, mezanino, etc.);
. B dly setores de

Cadastro de nimero il de para

do tempo de u:ug!ade
ex cada servi
mwu porpmepm-munu R

R E EMISSOR DE SENHAS
mmdemunﬂwwmremum:lsnmmwamm“m“w
P As senhas
slo geradas através de um wque m norﬂm— A
ot i Toudwmm proeam receber o
o mesmao wmmamme@me.
CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE

Selecho de servico, Incluindo navegacho por classificagdo;
Selegio de prioridade: il

Impressdo de senha. ‘}b
Impressdo de dados da empresa;

Impressio da logomarca
Mmuunemmdnmmm,

de elou
Corte parcial ummumw papel;
Indicacio de falta de papel;

& i1 3077a211 |
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CLAUSULA VINTE - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte - MG, com exclusio de qualguer outro
por mals privileglado que seja, para dirimir qualquer duvida que possa surgir em relagdo

ao contrato, regend pela legislacio em vigor todos os casos omissos ao
mesmo.

E por estarem asslm justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas)
vias de igual teor & forma, na p ¢a das abaixo d,

Belo Horizonte, 24 de setembro de 2025,

rine &

ASSOCIAGAO DE APOIO SOCIAL E CULTURAL RENASCER - AASCR
MARIA IMACULADA CARMO SILVA GOMES - CPF: 326.977.406-00
(CONTRATANTE)

o

VITA TECH SISTEMAS LTDA.
97.543.811/0001-70
(CONTRATADA)

TESTEMUNHAS:

A

Nome: Aline Sayonara Sliva Gomes - CPF: 073.813.486-40

Azt &

Nome: Meirilane Gongalves Costa - CPF: D05.459.276-32
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CARACTERISTICAS TECNICAS DA IMPRESSORA DE SENHAS
Especificagdes
« Impressdo:
Velocidade: 300 mm/seg
Tecnologia: Térmica Direta
Resoluglo: 203 dpi (8 dots/mm)
Fontes de caracteres: ASCII 9@ x 17, 12 x 24 - 14 Code Pages
Comunicagio:
Padrdo: USB (cabos inclusos)
Opcional:

Ethernet
Paralela
Serial RS-232

WI-Fi

Bobina de papel:

Largura: 57,5 £ 0,5 mm / BO = 0,5 mm

Didmetro maximo: 83 mm

Espessura papel: 0,06 mm ~ 0,1 mm

Gullhotina:

Sempre Inclusa, corte total ou parcial

Fécil desatolamento de papel

Driver e Software:

Windows XP / 7 / B - 32 e 64 bits

Linux: Sob censulta

Compatibilidade: ESC / POS

Software de Gerenciamento ELGIN |9 Utility

Funcio exclusiva UGS - Unidade Geradora de Senha: Disponivel no
praduto, sem custo adicional

Cédigos de barras: UPC-A / UPC-E / EANB / EAN13 / CODIGO39 / ITF
CODIGO 128 / CODIGO 93 / PDF417 / QR Code

+ Conflabilidade:

+ Vida Gtil cabeca térmica: 150 km

= Vida Util guilhotina: 2.000.000 cortes
* MTEBF: 360.000 horas

« Voltagem:
.

.

T T S T S

Entrada: AC 100V/240V - 50/60 Hz

Saida: 24V = 5%, 2,1 A

Dimensdes {.llturn x Largura x Profundidade): 146 x 145 x 197 mm
Peso: 1,8 kg

mb&mmwm

pela e controle da TV LCWLEB,
que € 2 possul interf; ueaimnhrelmouwam;owadnr A unidade
possul recursos 30, todos de facll utilizagio e
acompanhamento pelo usudrio, 0 smml & do em rede,
Windows, incluindo operaches por | dor do
CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE

= Utilizacdo de telas LCD ou LED de diversas polegadas;
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= Chamada das senhas de forma visual e sonora, de acorde com as prioridades €
filas :unﬁgnrldus
- o dos a0s campos
. l:hnmada de senha :Mur&nl por "beep” & por voz simultaneamente;
. de videos . canais de TV, mensagens, fotos, textos, noticlas
nadmaks 3 Jnumactmu,
diferentes para cada TV instalada;

Exlugau do mdwlcht na. unmm dns senhas;
Identificador de cha

.
.

.

« Exibiclio dos l’llinws mduwublclom chamados perdidos;
= Controle de volume do sinal sonoro;

« Compatibilidade com Windows XP/VISTA/SEVEN;

= Exibicio do setor na chamada das Senhas;

«  Exibicdo de de
.
.
.
.

Configuragio do tempo em que um dlnmado permanecerd na tela;

Exibicio dos Gitimos chamados ou exibigio dos chamados perdidos;

Sinal sonoro no momento da exibigio da senha no Teievisor;

Possibilidade de se efetuar o chamado por voz

Controle de volume do sinal sonoro;

Configuracdo de cor e tamanho da fonte a ser exibida na TV LCD;

Configuracio da logomarca & ser exibida na tela do monitor de TV LCD;

Exibicio de videos ou p AVI, MPG, MPGZ,

L etc.);
= Exibicdo de canais de TV Digital, Analdgica ou & Cabo;
= Exlbicdo de fotos nos principais formatos (jpeg,gif.png,bmp, etc.) e em formato

de Slide Show;
« Exibicdo de arquives do tipe Flash;
. de se g i fayouts para exibicho na TV, dentre os

quals, numeramos a seguir:
1- Exibigho da Senha em formate FULL SCREEN, pausando a programagdo atual
para esta exibicdo;
2- Exibicio da Senha em Frames, onde 50% da tela fica responsdvel pela exibicdo
dabfmmlﬂo IMMMGMM Mpmmﬂnde
ﬁt 10%

para lach: dcnohﬂn
o G G para exibicio das Senhas;
. mmmnusmmawm:mmm
. para da senha no televisor através de Radio
Softy avel pela m;«-nn,msﬂamm"ommmnon
LED.

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE:

Iniciar atendimento; y o

Préxima senha;

Mgunghunomedomnmdemm(mh guiché, mezanino, etc.);
de pontos de
setores de

.
.
+ Finalizacio do atendimento;
.

e cdo de
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* Resumo dos agendamentos feitos;
+ Impresso do ticket da senha com as seguintes informacdes:
1- da i

B- Data e Hora do Agendamento;
Servigo.

MODULE DE MONITORAMENTO! =
E:temlwmm\edpmmmmwmdemnmwruvmm
em tempo real, da situaglio de cada ponto de atendimento, Setor ou Usudrio,
identificando no minimo as seguintes Informagdes:

* MNimero de pontos de Atendimento cadastrados;
Mqummmaummmummm

de senhas d por ponto de
Nimero de setores

cadastrados;
Smhaqnnuﬂmmdmmmw
Q de senhas por Setor;
Nimero de Usudrios Cadastrados;
Senha que estd sendo atendida por cada Usuério;
e de senhas por Usudrio,

CRC RS R )

MODELO BE GESTAD DOS ATENDIMENTOS (LOCAL E WEB)
Software responsdvel pela geraglio de J e
realizados.

CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE:

= Visualizag@o dos relatérios e Informacdes dos atendimentos de forma local ou
online através de pdgina segura na Internet.
. fos & com ¢do de um | rnln|mo dn 5
como: periodo, riorid servigo,
+  Exlbigho dos relatérios em textos ou gréficos, mﬁmnlﬂldodnpmlmmdu
nmrtwlo nuhrmalmxl.s, PDF, TXT ou HTML;
de novas & dentro
onnmwdn snmcﬁuduhpmpmmmalonrbms upodﬂaus de apuragio;
. aumlmu:m d i, “mdneusséms para o controle do fluxo de
o mento, ntindo @ mdxi A
transparéncia nmuudenmmmm”?w nossos mma e
. ditd dspmihiludusunmmndﬂm texto,
:.ng:nwmmm ;ﬂmmhmm XLS, PDF & HTML; .
- & en of eventos gerados pelas operacBes dos atendentes
para o banco de dados corporative do ;
. Osnﬂﬂdmrullwmaeradupuom as
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« Chamadas de senha no formato sequencial ou aleatdria;
. de de forma ou manual, E d
por o5 feitos de forma parametrizada, onde nu
fim de um este i & enviado para outro Setor, sem

de efetiar c ou 8;
Visuallzagio do tempo de espera de cada cllente na fila de Atendimento;
mmunmmammommuemm
para Inclusdo de um novo dl

de cada

@amadedem na nhm determinado atendente;
da senha ch todas as
I o das éncias de

Transferfncia do atendimento de um local (guich®, sala, etc.) para outro;
Repetico das chamadas de senhas no painel, quantas vezes precisar;
Atendimento de virios tipos de servigos com uma mesma senha;

Re-chamada de senha em caso de retorno;

Recursos para alternar filas de atendimento;

Permissdo para reallzar atendimentos normalmente, caso ocorram problemas na
emissdo de senhas.

Com|

LRI RN N R

Este dispositivo lbgico deverd prover funcionalidades de InclusBio ou sincronizago de
noticlas com os mais diversos sites que fornegam conteido em formato RSS.
Caracteristicas Técnicas:

Habititago da Exibiclio de noticias por Televisor LCD;

.
= Inclusdo de URL que RSS;
+ Inclusio de noticlas de forma manual;
.
.

Sincronizacgdo de noticlas RSS;
Possibilidade de se escolher a visualizaclo das noticias no Televisor LCD,
conforme segue:
1. Todas as noticias cadastradas;
2. Noticias do dia Atual;
3. Da ditima hora;
4. Dos (itimos 30 minutos;
5. Dos dltimes 15 minutos;
Configuragho do tamanho e cor da fonte da Noticla;
Cenfiguragdo de tempo entre sincronizacles;
Configuracio de tempo entre noticias;
Possibilidade de se mesclar Noticias e Slides de fotos, nos mals diversos formatos
 (IPEG, GIF, mr, BMP, etc).

Este dl.uwcluw Iéglcn deverd prover l\.mmniidulu de modo a pmm.r o cadastro de
bem como sua impressdo, a qual deverd estar disponivel
em do da desde que este computador
POssua acesso a rede intema, as

=  Cadastro do nome do cliente, documento, telefone, data e hora do agendamento;
* Setor e servigo para agendamento;
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1- Deslocamento: tempo desde o momento em gque a senha & chamada no
painel até a hora que o inicia o No célculo deste

tempo, m&mMoowmm

2- Atendimento: tempo entre o Inicio de atendimento e o térming de
atendimento;

3- Espera: tempo desde o momento em gue @ senha entra na fila e o Inico
do atendimento. O calculo deste tempo aumenta caso 3 senha entre em mais
de uma fila;

4- Permaniéncia: tempo que o usudrio permanece dentro da unidade de
atendimento. Ocﬂcumélumapwrdo momento em gque a senha & emitida
até a sua fi de todas as dao servigo);

5- Senhas Emitidas: qumm de senhas que foram emitidas em um periodo,
A soma entre as 'senhas atendidas’ & as 'senhas ndo atendidas’ deverd ser
sempre igual ao ‘total de senhas emitidas’ em um mesmo perioda;

6- Senhas Canceladas: total de senhas que tiveram seu atendimento cancelado
wmmmmmmwpdoSMmummmmdnmm

7- S de senhas que tiveram pelo menos um
{ou em um periodo;

8- Senhas Nio u de senhas que ndo Hveram nenhum
{ou em um periodo;

. deosu |3t as por periodo, hora, dia, semana,

. c;nmm dos atendimentos per atendente, didrios ou por periodo;
= Grificos do tempo médio de espera durlo ou por perfodo;
»  Gréfice total de
.

didrios ou em periodos distintos;
Médulo gerador de relatérios personalizados, de modo a permitir que o prﬁpﬂo
usudrio crie relatérios de acordo com sua necessidade.

= Compatibilidade com Windows XP/VISTA/SEVEN.
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JEAN CARVALHO Meirilane Costa
059.882.896-65 005.459.276-33
Signatario Testemunha
Maria Gomes Aline Gomes
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Signatario Testemunha
HISTORICO
24 st 2025 CARVALHO ey L Emall
25006 e ceelaEvitsrechaistamas com, CRF 059 BEZA96-65 )
24 g0t 3035 ARVALHD (Emai mai 7 : ogm, $PF
o9EETT G 852 F5-45) visunlizol eete documento pes meio do 12 159,50.188.176 iocadzado em Belbe Haelzone -
Adingn Gursl - Brazll
24 31 2025 JEAN VALHO |Emei. mes iy Lpam, CHF:
08:50.20 058 382 576-85) Engin0u ese doturments pos meio do (B 18R 36125178 locelzada e Bk Monsoite -
Minas Gedsis -Bragil
24 et 2025 Mariz du Curme S5l f i car, OFF 306977 406-00) visusizoy uste
1180 dociuETats par reie do 12 175,221,172 104 lncalizedo e . Brazil
2 oet 2025 Bari bad fEmait wmallcom, GPF 526,477,406 007 nasincy aste
1y - doctsrinto por meio do [ 179,221.172.104 insslredo iy it - Ameci
AWA025  Aliow Suyonure Silve Gomes (Emad gin CPF 073,613 486-60) visuns
11345 deipranta por meio do (P 17321177 104 keslisado om Cortugeen - Minas Gerals - Brexi|
24 gt 3028 Adine Sayonucy Shva Go il i CFF 07387345540 aesiney comp
113508 ~ iestarnianhin este doeurnente pos maie da 1P TR 201. 1720 04 loc aliz st ees Canagaem - Minss Gosais -
Eatarele o g para verifcar 8 satenticaste do doourento Ercare a imagsin) g werfoar s sutentodade da dommenss
Haal BHAZED & POF ongingl cAAf50 761 Ihbe ! Sdusti ST IR 1401 301 799044 UR2EDN A92521 5 0eba a1 54 n Hash SHAZSS do PDF orging c42rEe97% AATHPAS AV
At Cvlide i 12 Thecdcf s B Thec 2




o *
Gma” Associagdo Renascer <assrenascer@gmail.com>

COTAGAO ORGAMENTARIA — LOCAGAO DE EQUIPAMENTO DE SENHA: TC
011/2023 — CADUNICO.

financeiro@vitatechsistemas.com <financeiro@vitatechsistemas.com> 15 de setembro de 2025 as 13:00
Para: Associacdo Renascer <assrenascer@gmail.com>, Mel <mel.costa@vitatechsistemas.com>

Aline, boa tarde!
Segue anexo proposta para renovagdo do contrato de locagéo.

Atenciosamente,

Sator Financeiro
{31)3077-4211

herps://vitatechsistemas,com,.br

.@ 0165 - RENASCER - Proposta de Locagédo Sistemé de Senhas Save.pdf
1130K
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M Gma“ Associacdo Renascer <assrenascer@gmail.com>

COTAGAO ORGQAMENTARIA — LOCAGAO DE EQUIPAMENTO DE SENHA: TC
011/2023 - CADUNICO.

marcio@setti.com.br <marcio@setti.com.br> 15 de setembro de 2025 as 15:34
Para: Associagdo Renascer <assrenascer@gmail.com>, Egidio Luis Setti <egidio@setti.com.br>, contato@setti.com.br

0Ola Aline, boa tarde!

Inicialmente que agradecer pelo seu contato com a nossa empresa.

Estou enviando em anexo uma cotagao para a utilizagao do sistema de gestao de filas de atendimento, bem como
algumas indicagdes de equipamentos!

Por gentileza, queira avaliar, havendo qualquer duvida, eu estou a sua disposigao.

Att.

MARCIO COSTA

Diretor Comercial

(47) 98B61-6566

marcio@setti.com.br

wiww.setti.com.br

Rua Sao Paulo, 31
Ed. CDTec - 5ala 09 - Bucarein.

Joinville - Santa Catarina o :
ZEsetti

o|&|B8 |

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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M Gmall Associacao Renascer <assrenascer@gmail.com>

COTAGCAO ORGAMENTARIA — LOCAGAO DE EQUIPAMENTO DE SENHA: TC
011/2023 — CADUNICO.

Catharina Nakamura <catharina@filah.com.br> 22 de setembro de 2025 as 09:42
Para: "assrenascer@gmail.com" <assrenascer@gmail.com>

Aline, bom dia.
Agradecemos o seu contato.

Vide anexo orcamento.

Atenciosamente,

Catharina Nakamura
| Consultora de Negécios

11 94559-5474

l
Fl LOH’ catharina@filah.com.br

filah.com.br
TRUCK |

linkedin

greentruck.global

linkedin

De: Leonardo Akira <leonardo@filah.com.br>

Enviado: segunda-feira, 15 de setembro de 2025 11:26

Para: Catharina Nakamura <catharina@filah.com.br>

Assunto: ENC: COTACAO ORGCAMENTARIA — LOCAGCAO DE EQUIPAMENTO DE SENHA: TC 011/2023 — CADUNICO.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

2 anexos

'B Institucional_FilaH.pdf
2915K

@ Proposta_Comercial_FILAH_2025220903.pdf
290K
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