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EMITENTE DA NFS-e CNPJ / CPF / NIF Inscrigdo Municipal Telefone
Prestador do Servico 53.909.369/0001-88 - -

Nome / Nome Empresarial E-mail

53.909.369 MAILDA LIMA SOARES MORAES -

Enderego Municipio CEP

DAS ARARAS, 530, SOLAR DO MADEIRA Contagem - MG 32065-010
Simples Nacional na Data de Competéncia Regime de Apuragdo Tributaria pelo SN

Optante - Microempreendedor Individual (MEI) -

TOMADOR DO SERVIGO CNPJ /CPF/NIF Inscrigdo Municipal Telefone

16.684.664/0002-38

Nome / Nome Empresarial

ASSOCIACAO DOS MORADORES DO BAIRRO NOVO PROGRESSO I

Endereco

R MONSENHOR JOAO MARTINS, 2121, NOVO PROGRESSO

72071907
E-mail

Municipio
Contagem - MG

amonp.institucional@gmail.com

(31) 3393-8784

CEP
32140-470

SERVICO PRESTADO

Cadigo de Tributagdo Nacional
17.02.02 - Expediente, secretariaem -
geral, apoio e infra-estrutura ...

Descrigdo do Servigo

Codigo de Tributagéo Municipal

INTERMEDIARIO DO SERVICO NAQ IDENTIFICADO NA NFS-e

Local da Prestagdo
Contagem - MG

Pais da Prestagao

Prestagao de servigo em preparagdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo previsto ho TF N2 017/2024 referente ac més de

Outubro/2024.

TRIBUTAGAO MUNICIPAL

Tributagdo do ISSQN
Operagao Tributavel -

Tipo de Imunidade

Suspensio da Exigibilidade do ISSQN

Pafs Resultado da Prestagdo do Servico  Municipio de Incidéncia do iSSQN

Contagem - MG

Numero Processo Suspensdo

Regime Especial de Tributacdo
Nenhum

Beneficio Municipal

- Nao - -

Valor do Servico Desconto Incondicionado Total Dedugbes/Redugtes Célculo do BM

R$ 2.500,00 : - - -

BC ISSQN Aliquota Aplicada Retengdo do ISSQN ISSQN Apurado

- - N&o Retido -

TRIBUTAGAQO FEDERAL

IRRF CP CSLL

PIS COFINS Retengio do PIS/ICOFINS TOTAL TRIBUTAQAO FEDERAL

VALOR TOTAL DA NFS-E

Valor do Servico Desconto Condicionado Desconto Incondicionado ISSQN Retido
R$ 2.500,00 R$ R$ -
- Retid PIS/COFINS Retidos Valor Liquido da NFS-e
R SZ&P'CSLL oees - ' R$ 2.500,00
TOTAIS APROXIMADOS DOS TRIBUTOS
Federais Estaduais Municipais
INFORMAQCES COMPLEMENTARES e —— :
ATESTO QUE O SERVICO FOR

PRESTADO E/OU MATERIAL
FORNEC&DOO:’M 1 g

, WEIR,SSEP
o dis JsCIETTRAE -




CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

Pelo presente instrumento particular entre si fazem, de um lado, ASSOCIAGAO DOS MORADORES DO
BAIRRO NOVO PROGRESSO Il — AMONP, inscrita no CNPJ 16.684.664/0002-38, sediada na Rua
Monsenhor Jodo Marting, n® 2121, Novo Progresso, Contagem/MG — CEP: 32.115-000, neste ato
representada pelo Presidente, Sr. Paulo Roberto da Silva, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE e, de outro lado, a 53.909.369 MAILDA LIMA SOARES MORAES, Microempreendedor
Individual MEI, sediada na Rua das Araras, 530, Solar do Madeira, Contagem/MG — CEP: 32.065-10, inscrita
no CNPJ 53.909.369/0001-88, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato

de prestagao de servigo, que sera regido pelas clausulas e condigbes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. O objeto do presente contrato consiste na prestagdo de servicos em preparagao de documentos e
servicos especializados de apoio administrativo pela CONTRATADA, em favor da CONTRATANTE,
com a finalidade de apoiar na area de prestacdo de contas referente ao Termo de Fomento n°®
017/2024, que a CONTRATANTE possui firmado com o Municipio de Contagem/MG.

1.2. Os servigos a serem executados consistem em:

a) Alimentar e manter atualizados os sistemas de informagao, garantindo a transparéncia na aplicagao
dos recursos publicos, de acordo com 03 fundamentos e os objetivos da Lei n° 13.019/2014;

b) Elaborar notificagoes e contranotificacdes quando se fizer necessario para atender os interesses do
CONTRATANTE;

c) Participar de reunides convocadas pela Diretoria do CONTRATANTE sempre que se fizer necessario
para tratar de questées gerais relacionadas aos servicos objeto do presente contrato & desde que
nas areas coniratadas;

d) Atendimento das exigéncias previstas na legislagdo, bem como de eventuais procedimentos de

fiscalizacao.

CLAUSULA SEGUNDA - REMUNERAGCAO DOS SERVICOS CONTRATUAIS, CONDIGOES DE
PAGAMENTO E REAJUSTES

2 1. Para a execucio dos servigos descritos no objeto deste contrato sera devido da CONTRATANTE uma
remuneracdo mensal no valor de R$ 2.500,00 (Dois mil e quinhentos reais), cuja primeira parcela vencera no
més subsequente a data inicial do contrato.

2.2. O valor previsto na clausula 2.1 devera ser pago até o dia 05 (cinco) de cada més, por meio de

transferéncia conta bancaria ou PIX, acompanhado da nota fiscal de servicos e relatério dos servicos
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prestados que serao enviados para a sede da CONTRATANTE.




2.2.1. A Nota Fiscal devera estar formalmente perfeita condi¢gdes e com a descricdo dos servicos prestados

e demais informagdes que lhe s&o imprescindiveis.

2.2.2. Qualquer atraso no recebimento da Nota Fiscal enviada pela CONTRATADA, por sua culpa, ou nao
remessa dos documentos que obrigatoriamente a terdo de acompanhar, acarretara o atraso proporcional da

parcela que ihe corresponde, sem que nenhuma penalidade possa ser imputada a CONTRATANTE.

2.3. O reajuste de precos da Prestagéo de Servigos podera ser realizado somenfe apos ter decorrido 0
periodo minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo, e assim sucessivamente, mediante negociagao
prévia entre as paries ou caso n3o haja entendimento, com base na variagdo positiva do IPCA acumulado
dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a data do instrumento de reajuste, ou na falta deste, por qualquer
outro indice oficial que venha substitui-lo, devidamente acordado e aprovado pelas partes. Caso o reajusie
ndo seja solicitado em momento oportuno, n&o poderd a CONTRATADA solicita-lo posteriormente de forma
retroativa e cumulativa, somente sera aceito o reajuste que contemple os ultimos 12 (doze) meses de
recomposicdo do valor em vigor, que serad reajustado também com base na variagdo positiva do IPCA
acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a da data do instrumento de reajuste. Para tanto devera

ser elaborado Termo Aditivo Contratual estabelecendo o novo valor e/ou novo indice de reajuste.
CLAUSULA TERCEIRA — DAS INFORMAGCOES E DOCUMENTOS

31. A CONTRATANTE se compromete a fornecer 4 CONTRATADA, a tempo e modo, sempre que for
solicitado, todas as informagdes e documentos necessarios para a execucéo das atividades objeto do

presente conirato.
CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O presente contrato vigoraré, inicialmente, pelo prazo de 12 (doze)meses, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser rescindido, sem quaisquer énus para quaisquer das partes, mediante comunicagao
prévia e expressa com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias caso em gue nio cabe qualquer indenizagéo,

salvo o pagamento pelos servigos ja prestados.
CLAUSULA QUINTA - DA RESCISAO CONTRATUAL E DAS PENALIDADES

5.1. Este contrato podera ser rescindido de pleno direito nos casos previstos abaixo:
a) a qualquer momento, sem qualguer dnus, por ambas as partes, mediante notificagdo com
antecedéncia de 30 (trinta) dias, observado o item 4.1 acima;
b) os servigos sejam interrompidos sem justificativa por escrito;
c) por descumprimento de gualquer clausula ou condigéo contratual, sobretudo quebra da clausula de
confidencialidade, independentemente de interpelagéo ou notificagéo judicial ou extrajudicial;

;;l/
s

d) por comprovada impericia ou negligéncia da CONTRATADA,;
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5.2. O presente Contrato podera ainda ser rescindido total ou parcialmente por qualquer das partes,
independentemente de procedimento judicial, extinguindo-o de pleno direito, mediante comunicacdo por
escrito a outra parte, na ocorréncia de faléncia, recuperacao judicial, novagéo de divida, se a mesma entrar
em dissolugdo extrajudicial, ou se os servigos e atividades tiverem sua execugao paralisada, provisoria ou

definitivamente, por questdes administrativas ou determinacdo do poder publico.

5.3. A rescisdo do presente Contrato, qualquer que seja o motivo ou forma, n&o isentara quaisquer das partes
do cumprimento de obrigagbes e débitos pendentes, qualquer que seja a natureza das obrigagbes ou

pendéncias.

5.4. O distrato seguird a mesma forma do instrumento contratual, estando implicito o acordo entre as partes,

sem que haja possibilidade de cobranca de multa.

5.5. Em nome do principio da boa-fé e transparéncia, sempre que possivel, e independente do motivo, as

partes buscarao notificar a parte contraria eventual rescisdo contratual.
CLAUSULA SEXTA — OBRIGACAO DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA apresentard sempre que solicitado, um relatério especifico sobre todas as atividades

prestadas e respectivos status.

6.2. A CONTRATADA se obriga a participar de reunides da CONTRATANTE, desde que avisado com
antecedéncia necessaria & preparagéo, bem como que estejam relacionadas com a prestagdo de servigo

objeto do presente contrato.
CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Cabe 4 CONTRATANTE pagar pelos servigos a CONTRATADA, no prazo, em conformidade com o

presente contrato.

7.2. Compete a CONTRATANTE fiscalizar o bom andamento dos servigos prestados pela CONTRATADA,
notificando, imediatamente e por escrito, quaisquer problemas ou irregularidades encontradas. Sem que tal
fiscalizagdo ndo eximira a CONTRATADA de qualguer responsabilidade ou prejuizo, causado a
CONTRATANTE, devido a sua atuacao.

7.3. Compete a CONTRATANTE, enviaratempoe a modo, todas as informagdes e documentos necessarios

para que a CONTRATADA possa realizar todas as atividades objeto do presente contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSIGOES GERAIS /é«;




8.1. As comunicactes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE serdo sempre registradas por escrito,
ressalvado os entendimentos verbais motivados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados por escrito no
prazo de até 05 (cinco) dias uteis.

8.2. O uso nao autorizado ou inadequado da razéo social do CONTRATANTE ou da CONTRATADA sujeitara
ao outro contratante as medidas cabiveis previstas nos Cédigos Civil, Comercial e Penal.

8.3. O presente Contrato representa compromisso irrevogavel, irretratavel, constituindo titulo executivo

extrajudicial para fins de execugéo especifica das obrigacdes de fazer nele pactuadas.

8.4. As alteracBes ao presente Contrato somente poder&o ser consideradas como validas e eficazes se forem
realizadas por escrito e assinadas por representante legal de ambas as Partes. Devera ainda constar do

referido documento a mengao expressa de gue se trata de alteragao a este Contrato.

8.5. O nao exercicio de quaisquer direitos conferidos pelo presente Contrato ou por lei as partes ndo implica

em rentincia ac exercicio futuro, sendo valida apenas a renGincia expressa e por escrito;

8.6. Caso qualquer clausula, termo, disposicao, avenca ou condigéo deste Contrato seja considerado invalido,
nulo ou inexequivel, os termos restantes deverdo continuar em pleno vigor e efeito, e ndo deverdo ser assim

afetados, prejudicados ou invalidados.

8.7. O presente Contrato representa o acerto final entre as partes contratantes, razao pela qual prevaiece e
substitui qualquer outra combinagéo eventualmente pactuada entre as partes e que seja anterior a assinatura

deste instrumento.

8.8. Eventual tolerancia da CONTRATANTE em relagdo & exigibilidade de direitos decorrentes deste ajuste,

nao implicara em novag&o, nem, tampouco, eém precedente para eventuais novas concessoes;

8.9. Este contrato podera ser aditado em qualquer de suas cldusulas, mediante acordo entre as partes,
formalizada mediante termo aditivo expresso/escrito e assinado pelos representantes legais de ambas as

Partes.

8.10. Declaram as Partes, que leram detidamente e compreenderam bem 0 sentido e alcance e todas as
palavras e disposi¢des contidas neste instrumento de contrato, aceitando-o nos exatos termos & condigctes
em que se acha redigido, por traduzir fielmente a(s) sua(s) expectativa(s) e estipulacbes bilateralmente

ajustadas entre as partes.

8.11. As pessoas que assinam este Contrato representando a CONTRATANTEe a CONTRATADA declaram,
sob as penas da lei, que se encontram investidas dos competentes poderes de ordem legal e societaria para

representar e assinar o presente instrumento, motivo pelo qual assegurara, em qualquer hipétese e situacao,

a veracidade da presente declaracéo. %
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CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. As partes, usando da disponibilidade que thes concede a legislagio em vigor, elegem o foro da Comarca
de Contagem, do Estado de Minas Gerais, como o Unico competente para dirimir todas as duividas e conhecer
quaisquer questdes porventura decorrentes do presente contrato, e seu fiel e cabal cumprimento, renunciando

expressamente a qualguer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou possa se apresentar.

Contagem, 02 de Julho de 2024.

\M\&\%\\\&&\\\m

ASSOCIAGAO DOS MORADORES DO BAIRRO NOVO PROGRESSO Il - AMONP
CNPJ 16.684.664/0002-38
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{ MAIL LlM{\ SOARES MORAES
CNPJ 53.909.369/0001-88

TESTEMUNHAS

Assinatura } Assindiura
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PROPOSTA DE ORCAMENTO

A ASSOCIACAO DOS MORADORES DO BAIRRO NOVO PROGRESSO - AMONP
Rua Goncalves Dias n°320 Bairro Novo Progresso Il - Contagem- -MG.
CNPJ: 16.684.664/0002-38

OBJETIVOS DA PROPOSTA

Planejar, coordenar e monitorar a execucdo assistencial de servicos que preveem
a oferta de acdes complementares na area da sadde, visando ofertar servigcos
especializados de habilitacdo e reabilitacao aos usuarios do SUS Contagem,
assim como, ofertar acdes dentro das PIC's - Praticas Integrativas e

Complementares em Saude.

FORMA DE PAGAMENTO

R$2.500,00 (Dois mil e quinhentos Reais), mensais.

PRAZOS E ETAPAS

Assinatura do Reunido pata

Proposta ) M
P Contrato esclarecer davidas

Monitoramento e
entrega de Prestagdo
de Contas Assistencial

Parcial Mensal

Entrega de Relatério e
e d Prestacdo de Contas
Assistencial Final

Contagem, 24 de julho de 2024.

Mall O}M&Woraes

CNPJ 5 .9009. 3[69/000] -88
Registro Profissional: CRESS 8990



SOLUGCOES CONTABEIS E TRIBUTARIAS %

Contagem, 01 de julho de 2024

A

ASSOCIACAO DOS MORADORES DO BAIRRO NOVO PROGRESSO |l

CNPJ: 16.684.664/0002-38

Prezados Senhores,

Em atencdo a solicitagdo de V.Srs., apresentamos a respectiva proposta para prestagdo
de servico de assessoria e apoio administrativo na drea de prestagdo de contas, nos
seguintes termos:

1 - DOS SERVICOS

A presente carta-proposta corresponde a execugdo dos servigos abaixo detalhados
relativos a essa Entidade, a saber:

» Acompanhamento e monitoramento nos processos internos e elaboragdo da
prestacdo de contas no sistema informatizado das parcerias de Contagem —
SIPCON,;

> Elaborar notificagbes e contranotificacbes quando se fizer necessario;

» Assessoramento na elaboracdo dos relatérios que compdem a prestagdo de
contas;

> Participar de reunides que se fizerem necessarias para acompanhamento da
execucdo dos servigos.

2 - DOS HONORARIOS

Pelos servicos descritos cobraremos a importancia mensal de RS 5.000,00 (Cinco mil
reais), a partir da data da contratag3o e aprovacdo desta proposta, através de fatura a
ser emitida ou com TEV, com prazo de até o dia 05 (Cinco) do més subsequente da
competéncia dos servigos prestados.

3 ~ DAS OBRIGAGOES

Primar para que os servigos sejam mantidos rigorosamente em dia.

Inovar Contabilidade e Gestio Ltda — Av. Abilio Machado, 1.264 — S1.1001 — 102 And. — Alipio de Melo
Belo Horizonte /MG | Telefone: (31) 2515-8009



INOVAR

SOLUCOES CONTABEIS E TRIBUTARIAS

Manter sigilo sobre as operagGes a que tiver acesso; e,
Garantir a transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos, de acordo com os
fundamentos da Lei 13.019/2024.

Permanecemos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos;

15.768.675/0001-52
INOVAR CONTABILIDADE E GESTAC LTDA

Inovar Contabilidade e Gestiio Ltda — Av. Abilic Machado, 1.264 — S1.1001 ~ 102 And. — Alipio de Melo
Belo Horizonte /MG | Telefone: (31) 2515-8009



RC Gestdode Projetos

Contagem, 01 de julho de 2024.
A
Associacdo dos Moradores do Bairro Novo Progresso

CNPJ 16.684.664/0002-38

Prezados,

Apresentamos uma proposta de prestagdo de servicos de assessoria consultoria em
gestio de apoio administrativo na drea de prestacdo de contas garantindo a
transparéncia na aplicac3o dos recursos publicos, de acordo com os fundamentos da Lei
n? 13.019/2014. Monitoramento e acompanhamento dos processos internos para
elaboragio da prestacdo de contas, e assessoramento na elaboragdo dos relatdrios que
se fizerem necessarios.

O valor proposto para a presta¢do de servigo serd de RS 6.000,00 (Seis mil reais) mensal

e apresentacdo de relatério dos servigos prestados.

Estamos a disposi¢io para quaisquer duvidas e esclarecimentos.

Atenciosamente,

' =7
RO/GEST AOC %PROJE!’OS LTDA
CNPJ 49.755.040/0001-32

—
Rua Castelo de Sintra, 820, sala 1, Castelo, ]
Belo Horizonte - MG L]



1 A31 DE OUTUBRO DE 2024

MAILDA LIMA SOARES MORAES

CNPJ 53.909.369/0001-88
Rua das Araras 530, Solar do Madeira — Contagem/MG



RELATORIO DE PRESTACAO DE SERVICOS
Gestao Assistencial do Termo de Fomento N° 017/2024
Periodo: Outubro de 2024

Identificacdo das partes

Associacdo dos Moradores do Bairro Novo Progresso - AMONP

Mailda Lima Soares Moraes — Prestadora de Servigos

Objetivo Geral

Planejar, coordenar e monitorar a execucao assistencial do Termo de Fomento
017/2024 que prevé a oferta de agbes complementares na area da saude, visando
ofertar servi¢cos especializados de habilitacdo e reabilitacdo aos usuarios do SUS
Contagem, assim como, ofertar acdes dentro das PIC's (Praticas Integrativas e

Complementares em Saude).

Eixos de atuacdo

Acompanhamento da execugdo assistencial do Polo Tropical (FISIOTERAPIA E
ACUPUNTURA)

Avenida Tropical - 2045 - Bairro Tropical, Contagem — MG.

Acompanhamento da execuc¢do assistencial (FISIOTERAPIA) do Polo Novo Progresso
(Polo contrapartida) situado a Rua Monsenhor Jodo Martins N°2121, Bairro Novo

Progresso, Contagem - MG.

Atividades desenvolvidas

e Monitoramento do Sistema VIVVER para organizagéo do fluxo de liberagédo de
agenda para a Central;

e Elaboracdo de devolutiva para o Polo Tropical referente a prestacdo de contas
do més anterior apresentando 0s pontos positivos e os pontos de melhoria (em
anexo);

o Gestdo da Prestacdo de Contas Assistencial referente ao més anterior,
encaminhamento a Secretaria Municipal de Saude, em meio fisico, e insercédo

da Prestacdo de Contas assistencial no SIPCON.
c‘? ¢ ," 7 '
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Mailda Lima Soares Moraes
CNPJ 53.909.369/0001-88
Registro Profissional: CRESS 8990



POLO AMONP TROPICAL

ASSUNTO: DEVOLUTIVA DA PRESTAGAO DE CONTAS
COMPETENCIA: OUTUBRO/2024

Com o objetivo de contribuirmos para o aperfeicoarmos do trabalho desenvolvido,
encaminhamos ao polo a devolutiva da prestacdo de contas referente ao més de
outubro/2024.

1 Seguir as boas praticas garante que os trabalhos realizados pelo Polo sejam
claros, eficazes e confiaveis, promovendo a transparéncia e a responsabilidade
em todas as etapas da prestacéo de contas. Assim, destacamos as boas préticas

do més de outubro:

v Cumprimento dos agendamentos para entrega da prestacgéo;

v Organizacao e bom estado da documentacao apresentada;

v Atencao aos feedbacks e adequacao da metodologia de trabalho;

v Justificativas periddicas de falta na avaliagéo;

v Consulta ativa com a Gestao para orientacdes sobre acdes em situacoes atipicas;

v Aplicacdo do termo de responsabilidade dos usuarios.

2 Processos a serem aprimorados
2.1 Atualizagdo Agenda DRIVE

Reforcamos a necessidade da atualizacdo em tempo real da agenda DRIVE. As
informacdes devem ser atualizadas de acordo com a mudanca de status: cancelamento,
recepcgdo, avaliacdo, agendamento ou reagendamento. Durante o més de outubro, o
Polo foi comunicado (10) vezes via WhatsApp sobre a falta de atualizacdo dos dados,
que foram prontamente resolvidos pela recepg¢do. Os apontamentos, tem como
finalidade manter o alinhamento das informag8es sempre visando a melhor performance

na divulgacéo de vagas.
2.2 Atualizacdo do Sistema VIVVER

A agenda local, referente ao més de outubro de 2024, foi disponibilizada com 10

dias de antecedéncia, mas, ndo foi preenchida de forma completa, seguindo as



recomendacdes da Gestdo. Salientamos a necessidade do preenchimento ocorrer antes
da virada do més, para garantir a conformidade seguindo orientacdes da SMS.
Adicionalmente, € fundamental que o recepcionamento dos usuarios reflita
corretamente sua presenca ou auséncia no Polo de Saude, conforme o horario
agendado, com o objetivo de minimizar erros. Durante o més de outubro, foram enviados
(5) comunicados alertando sobre a auséncia de agendamento de usuarios no sistema e
(16) comunicados sobre a falta de recepcionamento. Esses comunicados foram

prontamente acatados pelo Polo, garantindo a regularizacdo da agenda.

2.3 Cancelamentos de usuarios

Salientamos que, nos casos de encerramento de tratamento, a vaga devera ser
disponibilizada na agenda Drive, e 0s demais agendamentos programados para o
restante do més devem ser cancelados.

Para garantir uma melhor comunicacao, e registro, ao realizar o cancelamento,
€ importante informar o motivo com antecedéncia, através de comunicacao ativa por

meio do WhatsApp.

2.4 Justificativas de falta na Avaliacdo — Reabilitacdo Intelectual e Fisioterapia

Todos os usuarios que faltarem a ‘avaliacao’ nas especialidades de Reabilitagao
Intelectual e Fisioterapia devem justificar a auséncia. Caso o0 usuario nao ligue ou envie
mensagens com a justificativa, o Polo deve entrar em contato para esclarecer os motivos
e, em seguida, comunicar a Gestao por meio de e-mail, com o titulo ‘Justificativa de falta
na avaliacdo’. Essa medida é necessaria para atender as diretrizes da SMS, que
orientam o registro da justificativa no sistema VIVVER.

Lembramos que, nos casos em que 0 usuario ndo se comunica e o0 Polo nédo
consegue estabelecer contato, basta informar falta “sem contato com o usuario” e o

registro das tentativas de contato, o que ja configura uma justificativa plausivel.

3 Prestacao de contas

3.1 Controle de frequéncia de usuario, incompleto ou inadequado

Durante a analise, foram identificados (29) controles de frequéncia de usuarios
com inconformidades e ou falta de preenchimento devido, (4) controles nao foram

entregues na apresentacdo dos documentos e (2) controles sem a assinatura do



profissional que precisaram ser devolvidos para adequacéo. Essa situacdo evidencia a
importancia de uma revisdo minuciosa dos documentos antes da entrega, a fim de
garantir a conformidade dos dados. Apesar da devolucdo, o Polo solucionou as
pendéncias dentro do prazo estipulado, garantindo o cumprimento dos prazos para

processamento da prestacdo de contas.

3.2 Planilha de frequéncia de usuério

Este documento deve ser enviado por e-mail na data agendada para a entrega da
prestacdo de contas. O atraso no envio impacta o tempo de processamento, que
envolve a apuracdo, o comunicado de inconformidades e a solugdo das pendéncias. A
data para envio foi acordada para 06/11, entretanto, o e-mail foi enviado apenas no dia
08/11. Além disso, observamos que a formatagéo e as formulas ndo foram preservadas,
0S nomes ndo estavam organizados em ordem alfabética e faltaram informac¢des no

campo ‘idade’ de (30) usuarios.

3.3 Guias e Prontuarios

Chamamos a atengcdo para as recomendacdes sobre a devolugdo das guias e
prontudrios eferentes aos usuarios que receberam alta, desistiram ou tiveram o
tratamento cancelado. Estes documentos, devem retornar para Gestdo da Salde no
momento de entrega da prestacdo de contas, as guias originais e 0S prontuarios
digitalizados. Recomendamos que a organizacdo e digitalizagdo desses documentos
sejam feitas ao longo da semana, evitando acumulos e garantindo que néo haja atrasos

no processo de devolugéo.

4 Acompanhamento da Meta:

A meta € composta total de vagas liberadas para a agenda da central + o
total de vagas preenchidas na agenda local + blogueios inerentes a tratativas do
SUS. Entende-se como justificativa para o ndo cumprimento, recessos, feriados,
horarios reservados para avaliagdo em especialidades em que o profissional ndo atende
junto com sessdo. Ademais, horarios ociosos, cancelamentos, atrasos na liberacdo de
vaga e falta do profissional sem respaldo de atestado ou declaracdo nédo séo

justificaveis. Diante do exposto segue a meta apurada em outubro/2024:

4.1 Fisioterapia

e Meta Anual: 8.640



e Meta esperada até o momento: 2.880— 33%

e Meta realizada até o momento: 3.076 — 36%

Evolucdo do cumprimento da meta:

JUL/2024

1540 100%

710

131%

AGO /2024

2684

100%

820

120%

SET /2024

720

100%

821

114%

OuUT/2024

3684

100%

725

106%

NOV/2024
DEZ/2024
JAN/2025
FEV/2025
MAR/2025
ABR/2025
MAI/2025
JUN/2025

1Foi subtraido da meta o quantitativo de 5 (cinco) dias devido aos atendimentos se iniciarem a partir do dia
08/07/2024.

2 Foi subtraido da meta o quantitativo de 36 (trinta e seis) vagas, referente ao nimero previsto para o dia
30/08/2024, feriado Aniversario de Contagem

3 Foi subtraido da meta o quantitativo de 36 (trinta e seis) vagas, referente ao nimero previsto para o dia
28/10/2024, ponto facultativo Dia do Servidor Publico

4.2 Acupuntura
e Meta Anual: 2.640
¢ Meta esperada até o momento: 880 — 33%

e Meta realizada até o momento: 951 — 36%?2

Evolugéo do cumprimento da meta:

JUL/2024

1165

100%

233

141%

AGO /2024

2209

100%

224

107%

SET /2024

220

100%

252

115%

OUT/2024

3209

100%

242

116%

NOV/2024

DEZ/2024

JAN/2025

FEV/2025

MAR/2025

ABR/2025

MAI/2025

JUN/2025

1 Foi subtraido da meta o quantitativo de 5 (cinco) dias devido aos atendimentos se iniciarem a partir do dia

08/07/2024.




2 Foi subtraido da meta o quantitativo de 11 (onze) vagas, referente ao nimero previsto para o dia
30/08/2024, feriado Aniversario de Contagem

3 Foi subtraido da meta o quantitativo de 11 (onze) vagas, referente ao nimero previsto para o dia
28/10/2024, ponto facultativo Dia do Servidor Publico

5 Conclusao

No més de outubro de 2024, o Polo AMONP Tropical alcangou todas as metas
estabelecidas para Fisioterapia e Terapia Ocupacional. A seguir, apresentamos o
detalhamento: Para apuragdo da meta, é utilizado o total de (20) dias, neste més, foi
subtraindo (1) dia devido ao feriado do dia 28 de outubro de 2024, dia do Servido
Publico. Assim, a meta foi calculada com a base de (19) dias.

Apoés a aplicagédo de todas as diretrizes e consideragao das variaveis, o Polo
AMONP Tropical alcangou 106% da meta em Fisioterapia, enquanto na Acupuntura o
cumprimento foi de 116%.

O Polo se mantém dentro da meta prevista para o periodo de 3 meses.

Atenciosamente,

o/

Waed '{/‘5@1/72./&'4—
) !

Mailda Lima Soares Moraes
CNPJ 53.909.369/0001-88
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Comprovante de Transacdo Pix

Via Gerenciador CAIXA

Detalhes do pagamento

ID da transagdo: E00360305202411071719d874131180a
Situagdo: EFETIVADA Data e Hora: 07/11/2024 as 14:23:21

Valor Original: R$ 2.500,00 Valor Atualizado: R$ 2.500,00 Tarifa: R$ 0,00

Origem

Nome: ASSOCIACAO DOS MORADORES DO BAIR
CNPJ: 16684664000238

instituigio: CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Bestino ¢

Nome:

53.500.369 MAILDA LIMA SOARES MORAES
CNPJ:  53909369000188
instituigdo: NU PAGAMENTOS S.A.

Chave Pix: +5531995942304

Cédigo da operagio: 38023129969

Chave de seguranga: 8AYGSS3FUHN50W34

Caso tenhadividas ou ndo reconhega esta transagéo, enire em contato com o Ald CAIXA e informe o ID Transagéo presente neste comprovante.

Al CAIXA: 0800 104 0104 (Capitals e Regides Metropolitanas: 4004-0104)
SAC CAIXA; 0800 726 0101

Ouvidoria: 0800 725 7474

Pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
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