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COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE TITULOS

CLIENTE: INSTITUTO SER FELIZ
AGENCIA: 5875-0 CONTA: 26.693-0

ITAU UNIBANCO S.A,
34191090082536839817264458450006310530000022960
BENEFICIARIO:

ASSOC ENSINO PROF

NOME FANTASIA:

ASSOC ENSING PROF

CNP3: 51.549.301/0001-00
BENEFICIARIO FINAL:
ASS0C ENSINO PROF

CNPJ: 51.549.301/0001-00
PAGADOR :

INSTITUTO SER FELIZ
CNPJ: 18.261.867/0001-66

NR. DOCUMENTO 41.406 ,
DATA DE VENCIMENTO 22/04/2025 ’}K&’
~~~DATA DO PAGAMENTO 14/04/2025 %
VALOR DO DOCUMENTO 229,00 P
VALOR COBRADO . 229,08 % ,
NR . AUTENTICACAO A.7B0.E93.944,5CC, 7D4

Central de Atendimento BB

4084 0001 Capitais e regioes metropolitanas
0860 729 6001 Demails localidades.

Consultas, informacoes e servicos transacionais.

SAC BB

8800 729 6722

Informacoes, reclamacoes, cancelamento de
produtos e servicos.

OQuvidoria
9860 729 5678
Reclamacoes nao solucionadas nos canais

habituais agencia, SAC e demais canais de
atendimento.

Atendimento a Deficientes Auditivos ou de Fala
0808 729 0888

Informacoes, reclamacoes,cancelamento de cartao,
outros produtos e servicos de Ouvidoria.
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i A Mumers da Pota
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 00442524

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA Data o Hora de Ermssés

A 03/04/2025 15:57:12
NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - NFS-e Cadigo de Verificagao
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TOMADOR DE SERVICOS

MNome/Razao zomal INSTITUTO SER FELIZ
CRF/CHP.J. 18.261.867/0001-66 Inscrigo Municipal ~---
Endereco. Rua RUA CORCNEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAES SN, ***** . INDUSTRIAL - CEP: 32235-130
Municipe. Contagem UF MG S 41 | —
4 INTERMEDIARIO DE SERVICOS
i 1ot =N — ‘ Nome/Razao Social, ——

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

Feszoa Juridica nac sujeita a incidencia na fonte de tributos federais,

Constitulcas Federal do Brasil/ /1988 - Rrt.l150,

i VI C ¢ §5.172/19A46 - Avt. 0%, Incisco IV, Alinea C; Lei 9““”-1 a7
Art. 1% Decvero n 958072018, arts. 178, 179, 180, 181 e 18Z2; IM RFB 1234/2012 - Art. 04 -
Inciso 111

IN SEREP
Peszoa Juris

¥, Incisc II.

a0 suieita a incidencia na fonte de fributos
conforme trata & IN REB 2110/2022 art Secan V art 1B6.
TTENCIA SOCIAL

“",E\%"éé"?é"

_,,,,.,..,.,..-re*“"‘

VALOR TOTAL DO SERVICO = R$ 229,00
INES (RE) RRF(R$) - CSLL (RE) COFINS (F$) PIS/FASEP (RS

Codigo do Serago
02087 - Servigos de assisténcia social.

Valor Taral das Dedugdes (RE) Baze de Calculo (R§) Aliguota (%] Valar do 155 {RE) Créckin (R
0 00 ' 229,00 5,00% 11,45 (%} 0.00
Muricimo ds Prestacao do Servico Mumers inscricio da Dbra Valor Aproegrmiadda dos Tributos / Fonte
OUTRAS INFORMACOES
(1) Este s respaido na Let n® 14 .097/2005, {2) Senvicgos que deveriam ser ributados rio bdurue

Faulo
postarnc
POSSUI ST

ido pela imunidade, (33 7" f'ah o convertido ram credito tnbutarno
conforme declaragdo do prestador), (4) Esta NFS-2 ndo gera orédito pe
o Paulo; {5) Esta NFS-e substitui o RPS N 524990 Sere 1 emitido e 03/04/2025,

(=ar\

opal em 54




Associacfo de Ensino Social Profissionalizante

eduro Rua da Consolacdo, 247, 1l°Andar - Centro - 53&o Paulo - 5P
¢ tronmborTry ; .
gﬁisﬁn.ﬂ CEP: 01301-903 - Fone: (1l) 3138-0080 - E-mail: nfc@espro.org.br

INSTITUTO SER FELIZ

ASSCCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE, com sede a Rua
da Consolacdo, 247, 1l1°Andar - Centro - S&o Paulo - SP, inscrita no CNPJ sok o n°
51.549.301/0001~00 DECLARA & Empresa INSTITUTQ SER FELIZ,
para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da CSLL, da COFTINS e da Contribuicdo para o PIS/FASEP,a
que se refere o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de Dezembro de 1996, que é Instituicdo de Assisténcia
Social a que s¢ refere o art. 12 da Lei n® 9.532, de 10 de dezembro de 1997.

Para esse eteito, a Declarante informa que:

I - Preonche os seguintes requisitos, cumulativamente:
a) & reconhecida como de utilidade Publica, F®stadual, do Distrito Federal ou Municipal
h) é portadora do Certificado de Entidades Beneficientes de Assisténcia Social - CEBAS,

fornecido pelo Ministério de Desenvolvimentoe Social.

c) promove Assisténcia Social Beneficiente.

d) ¢ entidade sem fins lucrativos.

e) apresenta anualmente, ao 6rgdo do Instituto Nacional do Seguro Social - 1.N.5.5.
jurisdicionante de sua sede, o relatdério circunstanciado de suas atividades no exercicio anferior.

)} presta servigos para os gquais foi instituida e os coloca & disposicido da populacao
em geral em, cardter complementar as atividades do Estado.

g} ndo percebem seus diretores, dirigentes, conselheiros, instituidores,
ou Dpenfeitores, remuneracdo, por dqualquer forma, por servicos prestados e n3o usufruem cles
vantagens ou beneficios a gqualguer titulo.

h) aplica integralmente seus recursos na manutencdo e desenvolvimento de seus
chietivos soclais.

i} mantém escrituragdo completa de suas receitas e despesas em livzoes
revestidos das formalidades que assegurem a respectiva exatiddo.

i) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emiss3o,

65  documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas,bem assin

a realizacdo de qualquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situacio patrimenial.

1) apresenta anualmente Escrituracédo Contabil Fiscal da Pessoa
Juridica (ECF) em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal;
m) recolhe os tributos retidos sobre 0s rendimentos pagos o creditades

e a contrihuicdo para a seguridade social relativa aos empregados, bem assim cumpre as obrigagdes
acessoOrias decorrentes.

n) cumpre cs demais reguisitos estabelecidos em lei especifica, relacionados
com o funcionamento de suas atividades institucionais.

IT - o signatario é representante legal desta entidade, assumindo o compromisso
de informar & Secretaria da Receita Federal e & unidade pagadora, imediatamente, eventuzl
desenguadramento de presente situagdo e esté ciente de que a falsidade na prestacdo desias

informacées, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n° 9.430, de 27 de Dezembro de 1996,
sujeitara, Juntamente com as demais pessocas que para ela concorrem as penalidades previstas na
legislacdo criminal e tributéria, relativas & falsidade ideoldgica (art. 299 do Codigo Penal) e ao
crime contra a ordem tributdria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de Dezembro de 1990).

SAO PAULO, 03 de ABRIL de 2025

Alessandro Medina Saad - Superintendente Executivo

o
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I Pag. 1
N° Fatura: 072679

I
|
: CNPJ: 51.549.301/0001-00 ! N° RPS: 524990
' RUA DA CONSOLACAOQ, 247 11° andar - CONSOLACAO i Ref.: 03/2025

SAO PAULO - SP Emissao: 03/04/25

E-MAIL: empresa@espro.org.br Vencimento: 22/04/25

SITE: www.espro.org.br Corte: 31/03/25
) Codigo/l.oja: 005166/ 01
Razdo Social:  INSTITUTO SER FELIZ Contato: Fone: ;
" CNPJ: 18.261.867/0001-66 e-mail: :
: Enderego: RUA CORONEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAES, 401 '
; Bairro: INDUSTRIAL Cep: 32235-130 Cidade: CONTAGEM Estado: MG :
ke — B _— — |
[ Ei ot Curso Total

i 30 i 03/2025 03/2025 0,00 | 229,00 | 229,00

SR i
205 13/02/25 12/01/27

A
010304

H

Total de Jovens na fatura: 1 Jovens
Total do Custo Fotha: 0,00
Total de Contribuigdes: 0,00
Total de Curso: 229,00

Total da Fatura: 229,00

ESTE DOCUMENTO SO TERA VALIDADE MEDIANTE COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE MESMO VALOR
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: ASSOCIACAQ DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE (MATRIZ E
FILIAIS)

CNPJ: 51.549.301/0001-00

Certiddo n°: 16319449/2025

Expedigdo: 21/03/2025, as 11:23:22

Validade: 17/09/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedicdo.

Certifica-se que ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE (MATRIZ
E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 51.549.301/0001~-00, NAO
CONSTA como inadimplente no Banco Nacional de Devedores
Trabalhistas. '

Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.

Os dados constantes desta Certidio s8o de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgédo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certid&o condiciona-se a verificacdo de sua
autenticidade no. portal do. Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.;

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigacdes
estabelecidas em sentenca condenatéria transitada em julgado ou em
acordos 7judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorérios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliacdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forga executiva.

-
~ 4k L mrmmabRaas AnARRAt et s _br



MINISTERIO DA FAZENDA
¢ Secretaria da Receita Federal do Brasil
~ Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE
CNPJ: 51.549.301/0001-00

¢
Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsideragéo para fins de certificagdo da regularidade fiscal, ou ainda néo vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do. CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidéo
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgéos e fundos publicos da administrag#io direta a ele vinculados. Refere-se & situagéo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitacéo desta certiddao esta condicionada 2 verificacéo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://iwww.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 12:48:17 do dia 21/12/2024 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 19/06/2025.

Cédigo de controle da certiddo: B54A.257A.879C.D2FE

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Certificado de
Regularidade do FGTS -

CRF
Inscricdo: 51.549,301/0001-00
Razio
ISocial: ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE
Endereco: RUA DA CONSOLAGCAO 247 ANDAR 11 / CONSOLAGAO / SAG PAULO / SP / 01301~

903

A Caixa Econbmica Federal, no uso da atribuigéo que lhe confere o Art. 7, da Lei
8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima
identificada encontra-se em situagdo regular perante o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de quaisquer
débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagdes com o FGTS. ' :

Validade:17/03/2025 a 15/04/2025
Certificaciio Niimero: 2025031707520392039962

Informacdo obtida em 21/03/2025 11:07:04

A utilizac8o deste Certificado para os fins previstos em Lei esta condicionada a
verificagdo de autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br

@ 5



INSTITUTO SER FELIZ

DECLARADA DE UTILIDADE PUBLICA MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL
FUNDADO EM 07 DE JULHO DE 1980

RELATORIO DE BENEFICIOS GERADOS COM A PRESTACAO DE SERVICOS

O Instituto Ser Feliz, em sua sede, situado a Rua Coronel Américo Teixeira
Guimaraes, N° 401, Bairro Industrial, municipio de Contagem/MG, inscrito no CNPJ sob o n°
18.261.867/0001-66, vem esclarecer os beneficios gerados pela prestacdo de contas mensais
necessarias e efetivas da empresa:

ESPRO

ASSOCIAGCAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE

CNPJ51549301/0001-00

RUA DA CONSOLAGAO 247 11 ANDAR BAIRRO CONSOLAGAO - SAO PAULO - SP
CEP 01301903

LOCAL DA APRENDIZAGEM — AV BABITA CAMARGOS 1295 — CIDADE INDSUTRIAL -
CONTAGEM - MG CEP 32210-180 — MG

TELEFONE 31=99665-0745 — CONTATO KENIA

Servicos Executados:
> ADMINSITRACAO DE APRENDIZAGEM DE CONFORMIDADE COM A
LEGISLAQAO E OBRIGATORIEDADE FISCAL
» ADMINISTRACAO DA FORMACAO DO JOVEM DENTRO DO PROGRAMA DE
APRENDIZAGEM
» PROGRAMA DE FORMACAO PARA O UNDO DO TRABALHO E SOCIO
APRENDIZAGEM - JOVEM APRENDIZ

BENEFICIOS GERADOS

Cumprimento da lei de obrigatoriedade fiscal

Contagem, 15 DE JANEIRO DE 2025

My,

kS K Ov
)XY
INSTITUT®,8ER FELIZ




CONTRATO DE APRENDIZAGEM

Pelo presente instrumento part% ar, INSTITUTO SER FELIZ, inscrita no CNPJ n.® 18.261.867/0001-66, com
sede na RUA CORONEL AMERECZK‘TBQ(ABRA GUIMARAES, 401, INDUSTRIAL, CONTAGEM/MG, doravante
denominada CONTRATANTE, admite LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS, portador(a) do RG n.®
21.991.408, CPF/MF n.2 126.574.006-20, residente e domiciliado(a) na R. DOM BOSCO , n2 772 , INDUSTRIAL
, CONTAGEM /MG, 32235-0580, denominado{a) APRENDIZ, comprometendo-se a propiciar-the formacso
profissional, atraves de Curso de Aprendizagem Profissional, conforme programa de aprendizagem desenvolvido
sob a orientacdo da entidade qualificadora ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL PROFISSIONALIZANTE,
associacho sem fing lucrativos e filantrépica, inscrita no CNP) n.2 51.549.301/0058-45, estabelecida na AV
BABITA CAMARGOS 1283 , CIDADE INDUSTRIAL , CONTAGEM , MG, 32210-180, doravante denominada
INTERVERIENTE, 0 qual se regera pela legislacio pertinente & Aprendizagem e pelas seguintes cldusulas e
condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

I,

N

O presente Contrato de Aprendizagem é firmado nos termos do art, 428 da CLT entre a CONTRATANTE ¢
o APRENDIZ acima qualificados, para efelto do cumprimento de cota legal de aprendizagem.

. O APRENDIZ desenvolvers atividades correlatas ao curso APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTD,

QUALIDADE E SERVICOS - 4H - PORT. 3872 com registro no CNAP sob 0 n.2 308820.4632369/2024,
CBO n.? 411005.efetuando tarefas que oportunizem o desenvolvimento de competéncias profissionais,
atribuidas ao longo de sua formacde, em grau de complexidade progressiva.

O APRENDIZ cumprird cota de aprendizagem na empresa CONTRATANTE com matricula atualmente
efetivada no Curso APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTO, QUALIDADE E SERVICOS - 4H -
PORT. 3872 ofertado na etapa inicial em EAD e presencialmente no restante do programa, conforme art.
21 da Portaria MT.E n? 3872/2023 e calendario anexo

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, na condigdo de empregador se compromete a

Vi

Wik
Vit

tX.

X

. Remunerar ola) APRENBIZ com saldrio minimo hora, salvo condicdo mais favordvel, nos termos do art.

428, § 2.2 da CLT, acrescide pela lei 10.0897/00.

. Remunerar o{a) APRENDIZ pontualmente até o 5.¢ dia Ot# subsequente ao periodo vencido, nos termos

do paragrafo Unico do artigo 459 da CLT, perfazendo a guantia de R$ 712,99 {setecentos e doze reals e
noventa & nove centavos) por mas, pagos através de depdsito bancério ou ordem de pagamento, para
uma carga horaria de 20 {vinte} horas semanais, nelas incluidas as destinadas as atividades de
aprendizagem tedrica.

. Registrar na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dofa) APRENDIZ a vigéncie do presente Contrato

de Aprendizagem.

Garantir a0 APRENDIZ férias indenizadas apés o periodo aquisitivo e gquando do término do contrato,
conforme pravisto na Clausula $étima.

Garantir ac APRENDIZ todos os demais direitos trabalhistas e previdencidrios gue the for devido,
Recolher o FGTS, com aliguota de 2% sobre a remuneracdo nos termos do §7.9, do artigo 15, da Lei
8.036/90, acrescide pela Lel 10.097/00 e demais encargos sodiais.

Propiciar a prética profissional conforme programa elaborado pelo ESPRO.

Propiciar o cumprimento com exatidéo da jornada de trabalho, observando a proibicdo de prorrogacéo ou
compensacao da jornada de trabalho do{a) APRENDIZ nos termos do artigo 432 da CLT.

Oferecer ao APRENDIZ ambiente de seguranca e salide para o desempenho de suas atividades préticas,
em conformidade com ¢ artigo 405, 1 e i, da CLY,

N&o atribuir ac APRENDIZ o transporte de dinheiro, objetos de valor ou carregamento de peso superior &

REV: 000
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sua capacidade fisica.

Fornecer ao APRENDIZ o vale transporte para o seu deslocamento {residéncia - trabatho - residéncia),
considerando a quantidade mensal dos dias de atividade presencial, de acordo com o calendério do
aprendiz para atividade tedrica e regime contratacdo atividade pratica, respeitando o preenchimento da
opcdo de vale transporte. Para os casos de trabalho remoto ndo haverd formecimento de vale transporte,
¢is que ndc hd necessidade de deslocamento do aprendiz.

Ao APRENDIZ nao € permitido o trabatho aos domingos e feriados em qualguer hipdtese.

O APRENDIZ realizard atividades tedricas e praticas distribuidas de acordo com o Anexo | deste
instrumento.

Fornecer a0 ESPRO copia assinada do presente instrumento, no prazo de até 5 {cinco} dias contados da
contratacdo do APRENDIZ.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO APRENDIZ

Ofa) APRENDIZ compromete-se a

Vi

ViL

Vil

X,

. Exercer com zelo e diligéncias as tarefas que Ihe forem atribuidas.
. Participar regularmente das aulas e demais atos escolares no ESPRO, bem como a cumptir seu

Regimento.

. Freguentar a Escola Regular,

Cumprir com exatidic sua aprendizagem prética e tedrica com carga horédria Inicial de 10 (dez) dias
consecutivos ou equivalente a 40 {quarenta) horas, superior a carga horéria minima determinada no §12
do artigo 21 da Portaria n® 3,872/2023, distribuidas da seguinte forma: 04 dias de & {quatro} horas de
aprendizagem prética profissional na CONTRATANTE, as Segundas-Feiras, Tercas-Felras, Quartas-
Felras, Sextas-Feiras, das 13:00 3s 17:00, no ESPRO, 3 Quirtas-Felras das 13:00 35 17:00, vedada a
prorrogacas e a compensacao da jornada em qualquer hipdtese.

. Comunicar ao Ministério do Trabalho e Previdéncia para a adocdo das medidas cabiveis, as

irregularidades trabalhistas praticadas pelo CONTRATANTE contra o{a) APRENDIZ,

O APRENDIZ, antes de ser encaminhado 3s atividades préticas, iré cumprir a carga horéria minima de
atividade tedrica prevista no artigo §1° do artigo 21 da Portaria n2 3.872/2023, de acordo com 0
Calendario de atividades descrito no Anexa | deste instrumento.

Conforme calendario previamente estabelecido, em determinadas semanas o APRENDIZ poder3 realizar
mais de um dia de aprendizagem tedrica em substituicdo as atividades préticas, sem alteragao de sua
carga horaria semanal/mensal, visandeo o cumprimento da carga horédris tedrica total do programa de
aprendizagem, nos termos dispostos nas normatives expedidas pelo MTh

O curso APRENDIZAGEM EM GESTAO, ATENDIMENTD, QUALIDADE E SERVICOS - 4H - PORT. 3872,
com jornada definida para 20 {vinte} horas semanais, possui carga horéria total de 42 horas, distribuidas
a0 longo de sua vigéncia e divididas em 4 {guatro) horas de aprendizagem tedrica e 4 {guatro} horas de
aprendizagem pratica.

. Para a otimizacdo do Programa de Aprendizagem, o dia destinado a realizacdo das atividades tetricas

poderéd sofrer alteracho mediante prévio comunicado. Essa alteraglo serd formalizada mediante a
celebracdo de termo aditive,

Exibir, sempre que solicitado, documentacéo que comprove sua frequéncia as atividades tedricas e o
resultado de seu aproveitamento, tanto junto ao ESPRO, como também da Escols Reguiar,

. Obedecer as normas e regulamentos vigentes na CONTRATANTE e no ESPRO.
XL

Cumprir com exatiddo a sua jornada de trabalho, ohservando a proibicdo de prorrogagdo ou
compensacdo da jornada de trahalho.

0 APRENDIZ podera realizar atividades complementares conforme descritas no Anexo | deste
instrumento,

REV: 000
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO ESPRO

Sao cbrigacdes do ESPRG

L

N
.

Elaborar programa de aprendizagem garantindo a formacio profissional de gualidade ao APRENDIZ
matricidado em seus cursos, compreendendo atividades tedricas e préticas, metodicamente organizadas
em tarefas de compiexidade progressiva.

. Manter mecanismos de acompanhamento, avaliacdo e emitir certificaco do aprendizado para ofs)

ABPRENDIZ{ES) que completar{em) com aproveitamento o programa de aprendizagem. Ao{s)
APRENDIZ(ES) que, por gualquer motivo, tiver{em) interrompida sua participacéo no programa, sera
concedida declaracio de participacéo referente ao perfodo até entdo cumprido.

Acompanhar a frequéncia do APRENDIZ na Escola Regular.

Disponibilizar Declaracio de Matricula contendo a duracdo da aprendizagem, © curso e a carga horéria a
gual estard submetido ola} APRENDIZ & parte integrante deste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DOS LOCAIS DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES PRATICA E TEORICA

R

i

O APRENDIZ realizara suas atividades tedricas no ESPRO nos enderecos constantes no Anexo | deste
instrumento.

O APRENDIZ realizard suas atividades praticas na CONTRATANTE no seguinte enderego: RUA CORONEL
AMERICO TEIXEIRA GUIMARAES, 401, INDUSTRIAL, CONTAGEM/MG - 32235130

CLAUSULA SEXTA - DAS ATIVIDADES PRATICA E TEORICA DESENVOLVIDAS PELO APRENDIZ

I,

.

O APRENDIZ esté sujeito ao cumprimento do calendéario de atividades tedricas e préticas do programa de
aprendizagem disposte no Anexo | deste instrumento,
0 APRENDHZ desempenhard as atividades praticas descritas nho Anexo 1l deste instrumento,

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA

i,

O presente contrato vigorara pelo perfodo determinado de 023 meses, com inicio em 13 de Fevereiro
de 2025 e término em 12 de Janeire de 2027, em conformidade com o Programa de Aprendizagem
validado pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia, exceto para os aprendizes com deficiéncia, conforme
art. 428, §5.2da CLT,

E vedado ao CONTRATANTE fixar férias em perfodo diversn daquele definido no Programa de
Aprendizagem, conforme estabelecido na legislacio vigente.

. O APRENDIZ teré direito a férias depois de decorrido o prazo de 12 (doze} meses, as quals seréo

indenizadas conforme previsto no Programa de Aprendizagem cadastrade e validado pelo Ministério do
Trabalho e Previdéncia,

. Nos contratos de aprendizagem com prazo de 2 (dois) anos de durag8o, é obrigatério o gozo das ferias

adquiridas no primeiro periodo agquisitivo.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

L

i

O presente contrato seré automaticamente rescindido quando atingir o termo fixado na Cléusula Sétima
ou quando of{a) APRENDIZ completar 24 anos, prevalecendo o evento da primeira ocorréncia ou ainda,
antecipadamente, nas hipdteses dos incisos do art. 433 da CLT.

. Na constatacBo de desempenho insuficiente ou inadaptabilidade do APRENDIZ caberd ac ESPRO,

entidade certificadora da aprendizagem, elaborar laudo de avaliacdo profissional, que subsidiara a
rescisio antecipada do contrato de aprendizagem, conforme estabelecido no art. 71, inciso I, alinea a da
Portaria 3872/2023.

Nas hipdteses de rescisdo antecipada do contrato de aprendizagem néo se aplicam o disposto nos artigos
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479 e 480 da CLT.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO ANTECIPADA DO CONTRATO DE APRENDIZAGEM

L

Sao hipSteses de rescisdo antecipada do contrato de aprendgizagem, nos termos do art. 433 da CLT:
a} Desempenho insuficiente ou inadaptacio do Aprendiz;

b} Falta disciplinar grave, nos termaos do art. 482 da CLT;

¢} Auséncia injustificada 3 escola regular que impligue em perda do ano letivo;

d} A pedido do Aprendiz;

e} Completar 24 anos de idaede.

. Na constatacdo de desempenho insuficiente ou inadaptabilidade do APRENDIZ caberéd ao ESPRO,

entidade certificadora da aprendizagem, elaborar laudo de avaliacdo, que subsidiard a resciséo
antecipada do contrato de aprendizagem.

. Nas hipdteses de rescisao antecipada do contrato de aprendizagem néo se aplicam o disposte nos artigos

479 e 480 da CLT.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIZACAO CIVIL DO APRENDIZ POR DANOS PATRIMONIAIS

7~ 0 APRENDIZ, sempre que causar algum prejufzo & CONTRATANTE e/ou 30 ESPRO, resultante de qualquer
conduta dolosa ou mau uso de instrumentos de trabalho de uso proprio ou de terceiros, ficard obrigado a
ressarcic a CONTRATANTE e/ou o ESPRO por todos os danos causados, pelo que desde {& fica autorizado a
CONTRATANTE efetuar o desconto da importancia correspondente ao prejulzo, o qual fard, com fundamento no
paragrafo Unico do artigo 462 da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS

7N
i
{V.
Y.
FOJD

L

G APRENDIZ se compromete a respeitar a privacidade de colaboradores, clientes e demais terceiros,
além de manter a confidencialidade de dados pessocais que venha a ter acesso em fungdo de suas
atividades de aprendizagem, informando, sempre que identificado, possivels suspeitas ou riscos de
violacdo de dados, para apuracdo e adequacao de medidas técnicas ou organizacionais/administrativas
necassaras.

. O APRENDIZ se compromete a utilizar os dados pessoals com gue tiver contato em razéo do exercicio de

suas atividades de forma ética, transparente e exclusivamente dentro das finalidades necessérias ao
cumprimento de suas obrigacBes, inclusive, seguindo as condutas de seguranga da informacdo e
privacidade, definidas no cbdige de conduta do ESPRO e empresa cumpridera da cote de
aprendizagem.

. As Partes reconhecem gue, no ambito da relacdo de aprendizagem entre o ESPRO e o0 APRENDIZ, ©

ESPRO fard o tratamento de dados pessoais do APRENDIZ na medida do necessario para a execugdo do
contrato de aprendizagem, e o ESPRO atuaréd como controladora de tais dados, nos tenmos da Lei ng
13.709/2018 ("Let Geral de Protecio de Dados Pessoais”, ou "LGPD”). Isso significa que o ESPRO tomard
as decisfes referentes 3s finglidades e & forma pela qual seus dados serdo tratados, visando & execugdo
de seus objetivos estritamente operacionais, o que inclui a questdes do Programa de Aprendizado e
relacdo do ESPRO junto 3 empresa cumpridora da cota de aprendizagem, para validagdo e atestado
de capacitacdo de seus aprendizes & atendimento de obrigagdes contratuais comercials,

O ESPRO se reserva a manter também dados pessoals em funcdo de legitimo interesse, quando este
envolver questdes de gestdo de recursos humanos e protecido da mesma frente a questdes contratuais,
financeiras, comportamentals e de conduta ética, prevencao a fraudes e investigagdo de incidentes,
sendo resguardade e respeitado sempre os direitos e liberdade de seus aprendizes.

G ESPRO s, na qualidade de controladora, deverd garantin: {i} os direitos assegurados pela LGPD aos
titulares de dados pessoals, em especial a qualidade dos dados pessoais {garantia, aos titulares, de
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exatiddo, clareza, relevéncia e atualizacBo dos dados, de acordo com a necessidade e para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento), evitando a utilizac8o de dados porventura incompletos,
inexatos ou desatualizados; {ii} a legitimidade do tratamento de dados pessoais, e a descrigdo das
finalidades do tratamento; tudo conforme definido na Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoals divulgada nos canais de comunicacdo do ESPRO.

Vi, Com o término do contrato de aprendizagem, os dados pessoais do APRENDIZ serfo refidos de acordo
com as politicas de armazenamento de dados do ESPRO. O ESPRO poderd manter os dados pessoals, na
medida permitida pela LGPD, para o seu exercicio regular de direito em processo administrative, judicial
ou arbitral e/ou para cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias a que a mesma, esteja sujeita,
sendo assegurada ao APRENIMZ a confidencialidade e protecio de tais dados pessoais.

Vi O ESPRO poderd contratar e utilizar outros operaderes como prestadores de servicos terceirizados ou
subcontratados, inclusive para fins de processar, hospedar e armazenar dados, para execugdo do
presente conirato da manefra mais eficiente. Nestes casos, o ESPRO realizarad esforgos necessarios na
selecdo de operadores que estejam aptos e se comprometam em manter praticas de Privacidade e
Protecdo de Dados equivalente ou superior acs praticados pelo préprio ESPRO, tomando as medidas
técnicas e administrativas necessarias para instituir esta relacéo,

s CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATANTE serd integralmente responsével! pelo APRENDIZ durante as atividades praticas realizadas em
suas instalages, devendo zelar, inclusive, pels correta execucdo ¢ conducdo do programa de aprendizagem
n0s exatos termos da legislaclo vigente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

As partes elegem o foro da Cidade de CONTAGEM para dirimir quaisquer conflitos oriundos do presente
contrato, com expressa renlngia de qualquer oufro, por mais privilegiado que seja. Por se acharem justas e
contratadas, as partes firmam o presente instrumento reconhecendo veracidade, autenticidade, integridade,
validade e eficdcia deste convénio nos moldes do art. 219 do Codigo Civil, assinado pelas Partes por meio de
certificado eletrénico nos termos da medida provisdria n¢ 2.220-2, de 24 de agosto de 2001 e/ou
presencialmente em 03 {Irés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo nomeadas, para
que produza seus efeitos legais.

CONTAGEM , 13 de Fevereirn de 2025

>

APRENDIZ

%W\\* Responsavet Legal
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Declaramos para fins de comprovacdo que, LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS, nascido(a) em
18/08/10 estd devidamente matriculado(a) nesta instituicdo, no curso de APRENDIZAGEM EM GESTAOQ,
ATENDIMENTO, QUALIDADE E SERVICOS - 4H - PORT. 3872, CBO n? 411005 - com o respectivo
nimero no Cadastro Nacional da Aprendizagem Profissional 308820.4632369/2024, e estd
contratadola)/inserido(a) como jovern aprendiz na INSTITUTO SER FELIZ, CNP) 18.261.867/0001-66, com
infcio do curso em 13/02/2025 e término em 12/01/2027.

7= 0 curso contempla carga total de 1828 horas das quais 400 horas sdo destinadas as atividades tedricas, a
serem realizadas nas instalacBes do FSPRO - Associacdo de Ensino Social Profissionalizante -
MG.CONTAGEM.CIDADE INDUSTRIAL, CNPJ: 51.549.301/0058-45 - AVENIDA BABITA CAMARGOS, 1295,
CIDADE INDUSTRIAL, CONTAGEM - MG, e 1428 horas para atividades préticas supervisionadas, a serem
reglizadas na INSTITUTO SER FELIZ.

As atividades tedricas possuem seguinte cronograma:

. . A . jornada /
Etapa Atividades Freguéncia jornada / dia Semana
INICIAL ESPRO segundas-feiras, tercas-feiras, 13:00 as 17:00 20 Horas
MODALIDADE EAD quartas-feiras, quintas-feiras,
sextas-feiras
ESPECIFICA ESPRO quintas-feiras 13:00 as 17:00 20 Horas
MODALIDADE
PRESENCIAL
N
A realizacéo da carga hordria das atividades préticas profissionals se dara na empresa.
- Atividades Fregquéncia Jornada / dia Jornada / Semana
Prética na Empresa  as segundas, tercas, quartas e sextas-feiras  13:00 as 17:00 20 Horas

e
- L

Fanééﬂério Espro: ALESSANDRC MEDINA SAADE
Sao Paule, 12 de Fevereiro de 2025

@égma ldel
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Observacdas mportanies
1, Calendério gerado em: 12/02/2625 11:24:06
9. Para os ferlados municipals e estadusis, consulte os calendarios do seu municipic de atividades tedrica e prética.

Aprendiz: LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS

Periodo:  13/02/2025 até 12/01/2027

Duracdo: 23 meses

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTO, QUALIDADE E SERVICOS - 4H - PORT. 3872

Carga Horaria Tedrica: 400 7 Pratica: 1428 / Total: 1828

Recesso Treinamenio Pratico Taeorica nicial EAD | Treinamenio Teodrico Feriado

Férias Suspensio Afastamentos earico com projeto Avanga
Fevereiro/2025 Margo/2025
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01 ot
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ool 101112 & 15 . 4 BB
181 > 6 Ll e
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Abrili2025 Maio/2025
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- / l /h’ /7 26 ‘;8 t— : M\ r i e ‘ 24
27 / 25| o e

FO.PL.003 - Anexo | Calendario do Jovem Rev: 000 K\ﬁm: 00/01/2019
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ETAPA INICIAL - MODALIDADE EAD
Horario: 1300 - 17:00

ETAPA ESPECIFICA - MODALIDADE PRESENCIAL

PGLO MG.CONTAGEM.CIDADE INDUSTRIAL - CNPJ 51.549.301/0058-45
AVENIDA BABITA CAMARGOS 1295, CIDADE INDUSTRIAL, CONTAGEM, MG
Horério: 13:00 - 17,00 '

LOCAL DA PRATICA
RUA CORONEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAES, 401, INDUSTRIAL, CONTAGEM, MG
HMorario: 13:00 48 17:00

o~
N
FOPLO0S - Anexo | Calendaro do Jovem Rey: 00 Data: 09/01/2019
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inchd Calendario de Atividade Tedrica: PASPSPOEAD 807015148
Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem
Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTO, QUALIDADEE
SERVICOS - 4H - PORY. 3872
CH Total Teoarica: 400 horas
CH Total do Programa: 1828 horas

Extraido em: 12/82/2025

MESE (DA DO £H PERIODO CONTEUDO TECNICO THC DE AULA SALA
ANO MES CONTEU
DO
13 2408 1? PERICDC LE: DA APRENDIZAGEN; ECA £ ESTATUTO DA SALA 1~ 13H AS
2° PERIODC LEI DA APRENDIZAGER; ECA E ESTATUTO DA SALA T - 13H AS
4 0400 1* PERICGDC DIREITOS TRABALBISTAS £ PREVIDENCIARIOS BALA 1 - 13H AS
2° PERIODOC DIREITOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS SALAT - 13H AS
. o408 1° PERIODO INTRODUCAC, ELEMENTOS E A IMPORTANCIA DA SALA Y -13HAS
2% PERIQDG WTRODUCAD, ELEMENTOS E A HPORTANGHS DA BALA 1-13HAS
18 sa:00 17 PERICDC 0 PAPEL DOS COLABURADORES NOG SALA1-13HAS
2¢ PERIODG O PAPEL DOS COLABORADORES NG SALA 1 -13HAS
15 P, 1 PERIQRQ COMO SE COMUNICAR NC AMBIENTE CORPORATIVO. BALA 1~13HAS
Fevianis 2% PERIOUO COMD SE COMUNICAR NO AMBIENTE CORPORATIVG. SalA1-13H 4B
AN 2 0400 1 PERIGDG USO DOS CANAIS DE COMURNICACAC E INTERACAC BaLA 1~ 13HAS
2® PERIGDO US0 DOS CANAIS DE COMUNICACAD E NITERACAC BALA1-13HAS
24 04:00 1 PERIODO CONCEITOS BASICOS DE POSTURA PROFISSIONAL E SALA 1 -13HAS
2 PERIODO CONCEIOS BASICOS DE POSTURA PROFISSIONALE BALA 1 - 13H AS
5 2406 1* PERIODO COMPORTAMENTO ETICO E PROFISSIONAL SALA1-13HAS
#° PERIODG COMPORTAMENTO ETION E PROFISSIONAL BALA1-13HAS
2% 04100 1° SERIODO INTRODUGCAC A EDUCACAD FINANCEIRAL A BALA 1 -13H A8
27 PERICGDG INTRODUCAS & EDUCACAC FINANCGEIRAL A SALA 1 -13H A8
2 64506 1° PERIODO PLANEJAMENTO FIRANCEIRO PESSOAL. BESTAQ DE SALA T~ 13 AS
2 FERIGDO PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSGAL. GESTAD DE BALA 1~ 13H AS

tardrio da Atividade Tedrdea: 13:00 - 1700
Horrie ta Atividade Prades: 13:00 35 1708

Dadx de admissdo: 1202/2025
Enclerago do Locat de Trasatho:
RUA CORONEL AMERICO TEIXENUA GUIMARAES, 401, INDUSTRIAL, CONTAGEM, MG

Cédigo: FOPLO02 Revisao: 802 Data: 28/08/2017
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LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS

Calendario de Atividade Tedrica: PAMGCTGCTG 00UB15374

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Pagina 2i8

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTO, QUALIDADE E

SERVICOS - 4H - PORT. 3872

CH Tota! Teorica: 400 horas

CH Total do Programa: 1828 horas
Extraido em: 12/02/2025

MESE [DIADC CH PERIODOD CONTEGDO TECNICO TIBO DE AULA SALA
ANG MES CONTEU
00
o 4460 1 PERIGRO EOITORES DE APRESENTACAD: POWERPOINT; LABORATORIC 2 CONTAGERM
2° PERIODO EDITORES DE APRESENTACAD: POWERFOINT: LABORATORIO 2 GONTAGEM
13 04s0 1° PERICDO PLANILHAS ELETRONICAS: EXCEL; FLANILHAS LABORATORIO 2 CONT. AGEM
Mias 2035 28 PERIGRO DLANILHAS SELETRONICAS: EXCEL; PLANLHAS L ARBORATORIO 2 CONTAGEM
. 04500 ¢ PERIODRD EVOLUCAD DO TRABALHO, DIFERENTES SETORES £ SALA 3 CONTAGEM 2025- 64
2* PERIQDO EVOLUCAC DO TRABALHO, DIFERENTES SETORES B SALA 3 CONTAGEM 2028 61
27 04:08 1 PERIOGRO DESENVOLVIMENTO PESSOALE PROFISGIONAL SALA 3 CONTAGENM 2025- 6H
2° PERICDD DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROF ISBIGHAL SALA 3 CONTAGEM 2025- 84
03 54100 42 PERIODO ETICH, CONPORTAMENTO DIGITALE SALA 3 CONTAGEM 2025~ 6H
28 PERIORO ETICA, COMPORTAMENTO DKHITALE SALA 3 CONTAGEM 2025~ 6H
N 10 04:00 1 PERIQDO RELACOES INTERPESSOAIS NO AMBIENTE BE SALA 3 CONTAGEM 2025 8H
L2025 2® PERIQDO RELACOES INTERPESEOAIS NO AMBENTE DE SALA 3 CONTAGEM 2028- 6H
17 24:00 1° PERIODO IRTRODUCAO AS TEORIAS ADVMINISTRATIVAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 8H
2 RERIQDO INTRODUCAC AS TEORIAS ADWNISTRATIVAS $ALA 3 CONTAGEM 2028- 80
24 5468 4* PERIGDO FUNCOES DA ADNINISTRACAC SALA 3 CONTAGEM 2025 6H
2° PERIGDO FUNCOES DA ADMINIBTRACAC SaLA 3 CONTAGEM 2028 64
. 0400 15 FERIQDO TEORIA CLASSICA DA ADMINISTRACAQ E A8 SaLA 3 CONTAGENM 202880
2¢ PERIGRO TEORIA CLASSICA DA ADMINISTRACAC £ DAS SALA 3 CONTAGERM 2025- 6H
15 08500 1¢ PERICDO NOVAS ABORDAGENS EM ADWNISTRACAC BALA 3 CONTAGEN 2025- 811
Mi-2075 2 PERICDD NOVAS ABORDAGENS ENM ADMINSTRACAC SALA 3 CONTAGENM 202568
22 2a:00 4 PERIGRO AUTOAVALIACAC DE HABILIDADES £ NTERESSES SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2¢ PERIODRO AUTOAVALIACAC DE HABLLIDADES E NTERESSES SALA 3 COKTAGEM 2025- 8H
20 04200 4* PERIQDO DEFHECAQ DE METAS DE CARREIRA. SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2% PERIODO DEFMUCAC DE METAS DE CARREIRA, SALA 3 CONTAGEM 2025- 61
- 0456 1 PERIODO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E ACADEMICO SELA 3 CONTAGEN 2025- 6H
2 PERIQDO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E ACADEWCS SALA 3 CONTAGEM 2025 SH
2025 2 04:00 4 PERIODOC ELABORACAO DO PLANG DE VIDA £ CARREIRA SALA 3 CONTAGEM 2625~ 8H
2 PERIODO B1 ABORACAC DO PLANO DE VIDA E CARREIRA SALA 3 CONTAGEM 2025- 85
2% 2400 ¢ PERIODG FUNDAMENTOS DE MARKETING E PESQUISA DE SALA 3 CONTAGEM 2025 6H
2 PERIODO FUNDAMENTOS DI MARKETING & PESQUISA DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 8t
= o4 0400 1* PERIODO SEGMENTACAQ E POSICIONAMENTO. MIX DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 61
2¢ PERIODO SEGMENTACAD E POSICIONAMENTO. WX DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 61
10 54:00 1° PERIODO BRANDING E MARKETING DIGITAL SALA 3 CONTAGEM 2025- 64
2° PERICDO BRANDING E MARKETING DIGITAL SALA 3 CONTAGEM 2025~ 61
w625 2 04260 4 PERIORO ENDOMARKETING E MIDIAS SOCIAIS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2° PERIORC ENDOMARKETING £ MIDIAS 8OCIAIR BALA 3 CONTAGEM 2025- 8
24 0d:00 e PERIODO PRINCIPIOS E PRATICAS DE GOVERRANGCA. SALA 3 CONTAGEMN 20285-8H
2 PERIORC PRINCIPIOS E PRATICAS DE COVERNANGA. SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
4 5400 1° PERIGDO TRANSPARENCIA, ETICSA, RESPONSARILIDADE SALA 3 CONTAGEM 2825- 64
28 PERIQRO TRANSPARENCIA, ETICA, RESPONSABILIDADE SALA 3 CONTAGEM 2028 SH
a7 24:08 1 PERIODC CONSCIENCIA CULTURAL E RESPEITO AS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2 PERIQDO CONSCIENGIA CULTURAL E RESPEITO AS SALA 3 CONTAGEM 2025~ 61
14 04:60 4t PERIODO HOLUSAD E EQUIDADE NO AMBIENTE DE TRABALHD SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
AGo-20ES 2° PERIODC WNOLUSAD £ BOUDADE NO AMBIENTE DE TRABALHO SALA 3 CONTAGEM 2025- 8H
2 0400 1° PERIODO INTRODUCAC AO EMPREERDEDORIBMO SALA 3 CONTAGEM 2025 6H
28 PERIQUIO INTRODUCAD AL EMPREENDEDORISMO SALA 3 COMNTAGERM 2028 61
28 04:08 1¢ PERIODG IDENTIFICAGAD DE OPORTUNIDADES £ IDEIAS OE SALA 3 CONTAGEM 2025- 84

Codigo: FOPLOO2

Revisdo: 002

e

Data: 2810872017
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LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS Pagina 475
Calendario de Atividade Tedrica: PAMGCTGCTG 00UG15374

Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAQC, ATENDIMENTO, QUALIDADEE
SERVICOS - 4H - PORY. 3872

CH Total Teorica: 480 horas

CH Total do Programa: 1828 hovas

Exiraido em: 12/02/2025

MESE (DIADO CH PERIODO | CONTEUDO TECNICO THO DE AULA SALA
ANG MES CONTEU
DO
Ago-2035 28 04:00 2 PERIODO DENTIFICACAC DE OPORTUNIDADES E IDEIAS DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
o 040 1° PERIODO MODELOS DE NEGOCIO E PLANO DE NEGOCIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6
2° PERIODD WODELOS DE NEGOCID E PLANO DE NEGOCIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 64
“ 0800 1 PERICDO OPERACOES £ GESTAC DE NESOCIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2° PERIODD OPERACOES E GESTAC DE REGOCIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 88
561-2028 i a0 1® PERIODO NUMEROS £ OPERACOES BASICAS. GRANDEZAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2" PERIODC HUMERQS E OPERACOES BABICAS. GRANDEZAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
1€ PERIODO JURCS SHMPLES E COMPUSTOS, REGRA DE TRES SALA 3 CONTAGEM 2025- 61
25 04:00 2 PERIODO A ,, A . o TR ' | | LABORATORIO 2 CONTAGEN
2 PERIODO JURCS SIMPLES & COMPOSTOS. REGRA DE TRES SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
N o 04s00 15 BERICDHO INTRODUGAC AQ RACIOCINIO LOGICO, DADOS SALA 3 CONTAGEM 2025 6H
2° PERIODO NTRODUCAC A0 RACIOCIHIO LOGICO, DADDS SALA 3 CONTAGEN 2025- 61
o 0100 10 PERIODD FERRAMENTAS £ RECURSOS DE EDUCACAD SALA 3 CONTAGEM 2025- 64
2° PERIODO FERRAMENTAS £ RECURBOS DE EDUCACAD SALA 3 CONTAGEM 2025- 68
out2028 16 a0 1 PERICDO INTRODUCAD A GESTAC DA QUALIDADE SALA 3 CONTAGEM 2025- Gt
2° PERIODO IWNTRODUCAC A BESTAQ DA QUALIDADE SALR 3 CONTAGEM 2025- 61
I~ 02:00 1 PERIODO FERRAMENTAS DE QUALIDADE SALA 3 CONTAGEM 2026- 68
2 PERIODG FERRAMENTAS DE QUALIDADE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
” 0400 1° PERIODO PLANO DE GERENCIAMENTD DA QUALIDADE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6
2° PERIODO PLAND DE GERENGIAMENTO DA QUALIDADE SALA 3 CONTAGEM 2025- 68
o 0400 1 PERIODO HORMAS £ PROCESSOS DE CERTIFICACAC DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
Nov-2625 2° PERICDE NORMAS E PROCESS0S DE CERTIFICACAD DE SALA 3 CONTAGEM 2025 61
1 o400 1* PERIODO POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS SALA 3 CONTAGEM 2025. 61
29 PERIOUC POLITICAS DE RECURSOS HUMANDS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
" 04105 1 PERIODO RECRUTAMENTO & SELECAD SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2 PERIGDG RECRUTAMENTO E SELECAD SALA 3 CONTAGEM 2028~ 6H
“ N 1 PERIODO GESTAO DE CLIMA DREANIZACIONAL. SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
Doz-2025 2 PERIONO GESTAQ DE CLIMA ORGANIZATIONAL. SALA 3 CONTAGEM 2025~ 61
1 PERIODG AVALIACAS DE DESENPENHO E FEEDBACK SALA 3 CONTAGEM 2025~ 6H
18 04:00 2 PERIODE | Ao Rt . i . . !{« . e GipAl | LARORATORIC 2 CONTAGEW
i 2 FERIODO AVALIACAC DE DESEMPENHO € FEEDBACK SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
. o a0 1 PERIODO ROTINAR DE DEPARTAMENTO PESSDAL. SALA 3 CONTAGEM 2025-6H
2° PERIODD ROTINAS DE DEPARTAMENTO PESSOAL. SALA 3 CONTAGEM 2025- 6t
" 08:00 1 PERIGDO CONTRATO DE TRABALHO E JORNADA DE TRABALHO SALA 3 CONTAGEM 2025- 6
2026 2 PERIGDO CONTRATO DE TRABALHO B JORNADA DE TRARALHO SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
- 04500 1o PERIODO CALOULOS TRABALHISTAS E RESCISAC DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6
28 PERIODO CALCULOS TRARBALHISTAS E RESCISAC DE SALA 3 CONTAGEM 2025. 6H
2 a0 1 PERIODG LARGOS & SALARIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2° PERIODO CARGOS E SALARIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6
o ot 1 PERIOBC PRINCIPIOS DA GESTAQ DOCUMENTAL. TIPOS E SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2 PERIODO PRINGIPIOS DA GESTAC DOCUMENTAL. TIPOS E SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
" 08500 1 PERIODG ARMAZENAMENTO, PRESERVACAD E TECNICAS DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 84
Fov-2026 2¢ PERIODC ARMAZENAMENTO, PRESERVACAC E TECNICAS DE SALA 3 CONTAGEM 2025 6H
" 0a:00 1 PERICOG GESTAC DE DOCUMENTOS ELETRONICOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
2 PERIODO GESTAOD DE DOCUMENTOS ELETRONICOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
26 a0 1* PERIQDC POLITICAS E PROCEDIMENTOS DOCUMENTAIS. BALA 3 CONTAGEM 2025- 8H
2° PERIODO POLITICAS E PROCEDIMENTOS DOCUNENTAIS. SALA 3 CONTAGEM 2025- 68
Cédigo: FOPL.OOZ Ravisao: 002 Data: 28/08/2017
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LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS

Calendario de Atividade Tedrica: PAMGCTGCTG 00U015374
Tipo do Programa: Programa de Aprendizagem

Curso: APRENDIZAGEM EM GESTAQ, ATENDIMENTO, QUALIDADEE

SERVICOS - 4H - PORT, 3872

CH Total Teorica: 480 horas

CH Total do Programa: 1828 horas
Extraido em: 12/02/2025

Paging 4/5

MEBE |DIADO CH PERIODC | CONTEUDO TECNICO THO DE AULA SALA
ARG MES CONTEU
DO

o5 0460 1 PERIGDO HABILIDADES PARA O PROFIBSIONAL BE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

2° PERIGRO HABILIDADES PARA O PROPISSIONAL DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 84

12 04:00 1* PERIOGDO TIOS DE ATENDIMENTO BALA 3 CONTAGEM 2028- 64

¥ PERIGDO THOS DE ATENDIMERTO SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

Mar-2028 18 04:00 3¢ PERIODO GESTAG BE CONFLITOS NO ATENDIMENTO SALA 3 CONTAGEM 2025- 84
2° PERIQDOG GESTAD DE CONFLITOS NO ATENDIMENTO SALA 3 CONTAGEM 2025- 64

1" PERICDO LODIBO DE DEFESA DO CONSUMIDOR SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

25 44:00 ad PR!DDO LABORATORIO 2 CONTAGEY

2® PERIODO COMGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

1 PERICDO TECNICAS DE NEGOGIACAD E PROBPECCAD DE SALA 3 CONTAGEM 2025- 6K

N % oa:a0 2% PERIGDO TECHICAS DE HEGUCIACAD E PROSPECCAD DE BALA 3 CONTAGEM 2025- 61
o 04:00 1® PERIODO GESTAL DAS VENDAS BALA 3 CONTAGEM 2025~ 6H

2 PERIORO GESTAO DAS VENDAS SALA 3 CORTAGEM 2025- 8

Abr2oze 15 2600 3 PERICDO VENDAS £ E-COMMERCE SALA 3 CONTAGEM 20256- 66
28 PERIODO VENDAS E E-COMMERCE SALA 3 CONTAGEM 2025-6M

25 84:60 1° PERIODO FIRELIZACAQS DE CLIENTES & POSWVENDAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 81

2° PERIGDO FIDELIZACAD DE CLIENTES € POSVENDAY BALA 3 CONTAGEM 2026~ 64

55 5400 1 PERICRO DEFINICAC DE ESTRUTURA ORCANIZACIONAL, SALA 3 CONTAGEM 2025-6H

2° PERICRD DEFINICAQ DE EBTRUTURA ORGARIZACIONAL, SALA 3 CONTAGEM 2025-8H

. 04:00 1* PERIODO DESENVOLVIMENTO DE PLANOS DE NEGOCIOS BALA 3 CONTAGEM 20256- 8H

2° PERICRO DESENVOLVIMENTO DE PLANCS DE NEGOCIOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

“ 04508 3¢ PERIODS ORGANIZACAC FINANCEIRA PARA O NEGOCIO SALA 3 CONTAGEM 2025- 64

wai-2025 2® PERIQDO ORGANIZACAC FINANCEIRA PARA O NEGOCIO SALA 3 CONTAGEM 2025~ 64
21 04:60 1% PERIORO PLANEJABIENTO DE VENDAS SALA 3 CONTAGEM 2025-6H

2 PERICGDO PLANEJAMENTO DE VENDAS BALA 3 CONTAGEM 2026~ 6H

- 460 1 PERIQDO CONCEITOS E DEFINICOES DE LOGISTICA BALA 3 CONTAGEM 2028+ 6H

2¥ PERIGDC CONCEITOS B DEFINICOES DE LOGISTICA SALA 3 CONTAGEN 2025- 6H

1 sdian 1* PERICDO CADEIA DE SUPRIMENTOR SALA 3 CONTAGEM 2025-6H

2° PERIODO CADEWS DE SUPRIMENTOS . SALA 3 CONTAGEM 2025-8H

18 04:00 1 PERIODS GESTAO DE ESTOQUE SALA 3 CONTAGEM 2025- 84

J}L\n"\ﬂﬁﬁ 2% PERIGDO GESTAD DE ESTOQUE BALA 3 CONTAGEM 2025~ 6H
1* PERIODO BESTAQ DE CARGAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

25 a4:00 2 PERIODO LABORATORIO 2 CONTAGEM

2 PERIODO ‘ GESTAO DE CARGAS BALA 3 CONTAGEM 2025-8H

o2 2400 1 PERICRO HTROBUCAQ AD MERCADOC DE SERVICOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 84

2° PERIODO INTROBDUCAC AG MERCARD DE BERVICOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 81

P 0400 * PERIQDO GESTAD DE CONTRATOS BALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

7 PERIORO GESTAQ DE CONTRATOR BSALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

Juba026 15 84508 1° PERIODRO FUNDAMENTOS DE CUSTOS, PRECOS E ORCAMERTOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 64
28 PERIODO FUNDAMENTOS DE CUSTOS, PRECOS E ORCAMENTOS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

23 84:00 1 PERIODC CONCORRENGIA EMPRESARIAL BALA 3 CONTAGEM 2025- 61

2 PERIQDO CONCORRENCIA EMPRESARIAL BALS 3 CONTAGEM 2025- 68

56 a0 1* PERIODQ INTRODUCAD AQ COOPERATWISMO SALA 3 CONTAGEM 2025- 61

2 PERIORO INTRODUCAD A0 COOPERATMISMO SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H

o5 84:08 1% PERIODO MARCOS LEGAIE PARA COOPERATIVAS SALA 2 CONTAGEN 2025 68

Ago-2028 2 PERIGHO MARCOS LEGAIS PARA COOPERATIVAS SALA 3 CONTAGEM 2025- 6H
13 04:00 1° PERIODO G FAPEL DAS CODPERATIVAS NO DESENVOLVIMERTO HALA 3 CONTAGEM 2025- 61

Codigo: FOPL.OO2Z

a

Revisao: 002

/)AD

Data: 28/08/2017
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CONTRATO DE APRENDIZAGEM

Pelo presente instrumento. particular de coitrato. gue entre s celebrafn, de um lado a Empresa INSTITUTO SER FELIZ, Empregadora, com sede em
Contagern a R CORONEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAE, 401 - INDUSTRIAL, inscrita rio CNPI ne 182618670001%66, neste ato _repregentada pelo seu
" responsével legal e, de outro o Aprendiz LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS, portador da Carteira de Trabalho e Previdénda Social n® 01265740
Série 00620, neste ato assistido pelo seu responsavel Jegal SIDINEL MEIRA DEQS SANTOS o qual se regerd pela legislacdo. pertinente a -aprendizagem
e pelas seguintes cldusulas e condigfes:.
18- A INSTITUTO SER FELIZ, admite em seu quadro o adoléscente:na condicio de Aprendiz, comprometenido-se a propiciar-lhe formaggo proﬁs§iona|
em curso de Aprendizagem Empreséria na ocupacio de MENOR APRENDIZ através do Programa de Aprendizagem desenvolvide sob a orientagao do
SENAC - Servigo National de Aprendizagem Comercial - Centro ‘de Formeigtia Profissional Cora Coralina..

22 - A aprendizagem empresaria terd a duragiio de 848 (oitocéntos e quarerita e oito) horas, sendo as horas tedricas ministradas no Centro de
Formacio Profissional Cora Caralina e as hofas praticas nia emprasa.

32. A INSTTTUTO SER FELIZ, na condigio de empregadora, conipromete-se a:
3.1 - Remunierar o Aprendiz empregado com o salério mifnire hard, salvo ¢ondicao mals favoravel nos terfos da Lei 10.097/00;
3.2 - Registrar na CTPS do Aprendiz @ vigénda do presente Contrato de Aprendizagem;
3.3 - Garantir ao Aprendiz empregado todos s direltps frabalhistas e previdencidrios que Ihes for devido;
3.4 - Recolher o FGTS, com aliquota de 2% sobre a remunieragdo;
3.5 - Propiciar a pratica profissional na empresa;
3.6 - Acempanhar o Aprendiz e avaliar a sua Aprendizagem.
f\éo - O Aprendiz compromete-se a:
4.1 - Participar regularmente das aulas-e demais atos éscoldres:do-Céntro de Formacio Cora Coialina € curnpHir seu Regimento;
4.2 - Freglientar a escola regular; \ 31 00 H:O G
4.3 - Apresentar-se & Empresa para prestar servicos éim seu estabélecimiento, devidamente identificado, no perfodo de 180 as 48—330 hotas

em dias de 22 a 52 feiras, enquanto durar a farmacgo terica, e de 29, apés-adquirir formag#o profissional tedrica;

4.4 - Cumprir com exatiddo a jornada de trabalho de 20 {vinte) horas semanais, sendo feita & complementagiio da carga: hordria-de 110 (cento e
dez) horas mensais no Centro de Formagfo Cora Coralina;

52 - O presente contrato vigorard. de 13/02/2025 a 12/0172027.

62 - A Dedaracio de Matricula contendo a duracSo da Aprendizagem, © curso e a carga hordria a qual estard submetido o Aprendiz, € parte
integrante deste contrato;

72 - O presente contrato 'serd automaticaminte rescindido quarido for atingido seu tefmo fixado na Cldusula 52 ou quando o Apréndiz completar 18
anos, ou ainda antecipadamente quando ocorrer desempenhio insuficiente ou inadaptagdo do Aprendiz; falta disciplinar grave; auséndia injustificada a
escola que implique perda do ano letivo: e a pedidd do Aprefidiz, nos termos dp At 433, pardgrafo.2° da CLT, alterado pela Lei n® 10.097/00,

E por se acharem justos & contratados; assiiam o presefite instrumento e 2 (duss) vias de igual teor & Torina,. riar presenca das testemurihas abaixo,

N

Contagem , 13 de fevereiro de 2025,

MgkR FELIZ Testemuntha

7<’\Lmélo\ Letcioe,Ss dos Ea‘rﬂiaﬁ

LINDA LETICIA DA STLVA DOS SANTOS- Aprendiz Testemunha

£/
/

SIDINET MEIRA DEOS SANTOS - Responsavel



FICHA DE REGISTRO DOS EMPREGADOS N° 05239 - Frente

. | Dafirma: INSTITUTO SER FELIZ

Enderego: R CORONEL AMERICO TEIXEIRA GUIMARAE, 401 CNPJ / CEl : 18261867000166
VISTO DA FISCALIZAGAO
Nome: LINDA LETICIA DA SILVA DOS SANTOS portador da C.T.P.S. n.: 0126574000620 C.T.P.S (Rural) n.
C.P.F./CIC n.: 12657400620  Titulo de Eleitor n: da zona  C. Identidade n.: 21991408 Orgéo Emissor: PC Data:
foi admitido em: 13 de fevereiro de 2025 para exercer a funcdo de: AUX ADMINISTRATIVO (Aprendiz) CBO: 411005
com o salério de: R$ 712,98 ( Setecentos e Doze Reais e Noventa e Nove Centavos )
N
or: Més no seguinte horério de trabatho: Seg/Sex 13:00 :/ : 17:00 Folga semanal: Sab Dom

E optante? Data da opg¢éo Data da retratagéo Banco depositario
Sim Nao[ | 13/02/2025
Nacionalidade Brasil QUANDO ESTRANGEIRO PROGRAMA DE INTEGRAGAO SOCIAL (PIS)
Filho de SIDINEI MEIRA DEOS SANTOS Carteira modelo 19 n.° Cadastrado em
e de MARLUCIA ROSANGELA JUSSARA DA Sit|n.° Registro Geral sob n.® 27158528199
nascido em Nova Lima Casado(a) cf bras.? dep. no Banco
a18/08/2010 Nome do Conjuge Endereco

Estado civil Solteic
Cddigo Banco
Nome do Conjuge Tem filhos brasileiros? <

: = . Cédigo agéncia
Grau de instrugdo Do 6° ao 9° ano do ensino fund:| Quantos goag

_5esidéncia Rua Rua Dom Bosco, 772 CASA - Data de chegada ao Brasil: ESOCIAL
Industrial Naturalizado
Cidade Contagem Matricula eSocial 00420005239
CEP 32235-050 : Decreto n.®
Cart. Nac. Habilitagéo n.°
Cert. Militar n, °
Beneficiarios:

Data Registro: 13/02/2025

= Linda LE{'IC.‘&; $. dos Sowﬂgs)\

Assinatura do Empregado

Data Rescis3o:

—1.Li




Vinculo empregaticio dos jovens administrado pela empresa.
Valor que a empresa devera repassal para O Espro mensalmente por jovem ativo :

. V\alor do curso. RS 229, 00
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.. Centro Salesiano do Menor - CESAM/MG

Planitha de Custos - Aprendiz
: Modahdade Gestao Empresa
' Ano: 2024 '

“’Client'e: INSTITUTO SER FELIZ

R$ 1.412,00

[SALARIO APRENDI

R$ 663,39

I— SALARIO"

PERCENTUAL % | VALOR EM (R$)

|CARGA HORARIA SEMAI YR

20 horas sémanais

FGTS

FERIAS

ENCARGOS SOBRE FERIAS

1/3 FERIAS -

ENCARGOS SQBRE /3

13° SALARIO-

PEREENTUAL %

-) 6%.VALE, TRANSPORTE
VALE REFE!QAO :; c

DO PROGRAMA

-| "PEREENTUAL %

VALOR EM'-(Rs} ‘

PERCENTUAL %

8.50

VALOR EM (RS$)

Observacoes:

TAXA DE ADMINISTRAQAO CURSO DE
APRENDIZAGEM:

R$ 289,00

* O custo para cada-agolescente tem como base o valor do salario minimo vigente;

* Valida até 3_111 2‘/20’24 oli no més de reajuste do salario minimo vigente




UMO DO CURSO —~ ADMINISTRATIVO

Arco Ocupacmnal ADMINISTRATIVO

Faixa Etaria: 14 a 22 anos. (Fanxa etdria. de acordo coma disponibilidade de turma)
Tempo de contrato: 23 meses

Carga Hordria:

CBO’s Associado‘s:“ o .4Qﬁqr,as didrias
415105 - Arquivistay, I
414105 - Almoxarife Tedricas: 400n

411005 - Auxiliarde escntone/admlmstratnvo - Praticas: 1.440h
Total: 1.840h

/‘f—x\.

Tedrica Inicial 40h — 10 encontros no inicio do con%rato »

Tedrica Basica

[ 160h*

Tedrica Especifica

Total Tedrica

vez por semana.

SCRICAO DAS
Organizam docume de dados e
informacoes. Dlsponlbilrza incorporam

material ao acervo: Arguivam documentos, classifi
los e conservéd-los. Prestam servico de comutagdo
Executam tarefas reiac;onadas com a elaboragio;

- .rquwos, podendo ai
melo drg;tai magn_etxc

raan § 4371 A804-7984



adoiescen

aprendiz’

L amacnsna

VANTAGENS DE CONTRATAR UM APRENDIZ RAMACRISNA

Aliquota de FGTS de apenas 2%;

Isen¢fio da multa trabathista;

¥ vV VY

Isen¢io do cumpmnento de avxso prevxo

v

Formar uma equipe miais p ,ural ate ‘ ,'ndo para @ dlver51dade e mclusao de classes minoritérias;

Ganhos de imagem— jun_tg a sqéi@ggl;ade pelo apoio a um programa social;

vV V.V V¥V V VY

DURACAO -~ C. H. Dia

Ase

:nte de Loglstlca




