GERENCIADOR
CAIX

e

23 Via - Comprovante de Pagamento de Boleto

Via Internet Banking CAIXA

Banco Recebedor:
Pagador Final / Efetivo
CPF/CNPJ:

Nome:

Conta de débito:

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

00.211.504/0006-65

14

w

CASA DE A. A C. C. DE CONTAGEM

00893 | 1292 | 000576788342-0

Historico do Pagamento:

| Codigo do Banco:

Codigo do ISPB:

Beneficiario original / Cedente
Nome Fantasia:
Nome/Razdo Social:
CPF/CNPJ:

Sacador Avalista
Nome/Razdo Social:
CPF/CNPI:

Pagador Sacado
Nome/Razdo Social:
CPF/CNPJ:

Pagador Final - Correntista

Nome/Razao Social:

t CPF/CNPJ:

Representagdo numérica do cddigo de barras:

Instituicdo Emissora - Nome do Banco:

INTERNET

36490.00076 00018.925602 00001.458819 1
00000000012990

EFI S.A - IP
364

09089356

BH-NET TELECOMUNICACOES LTDA
BHNET TELECOMUNICACOES LTDA

24.193.642/0001-12

BHNET TELECOMUNICACOES LTDA

24.,193.642/0001-12

CASA DE APOIO A CRIANCA CARENTE DE CONTAGEM

00.211.504/0006-65

CASA DE A. A C. C. DE CONTAGEM

00.211.504/0006-65

Data do Vencimento:

Data de Efetivacdo / Agendamento:
Valor Nominal do Boleto:

Juros (R$):

IOF (R$):

Multa (R$):

| Desconto (R$):

20/03/2025
10/03/2025
129,90
0,00

0,00

0,00

0,00




Abatimento (R$): 0,00

Valor Calculado (R$): 129,90
Valor Pago (R$): 129,90
Data/hora da operacdo: 10/03/2025 17:05:18

Cadigo da operacdo: 43615865801
; Chave de seguranga: YUTWI6NS8QKK76TR8

Uperagio realizada com sucesso conforme as informacées fornecidas pelo cliente,

SAC CAIXA: 0800 726 0101

Pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

Al CAIXA: 0800 104 0104



| CFlwewaon | 364.6 | 36490.00076 00018.925602 00001.458819 1 0000000012990

Beneficiario Local de pagamento Vencimenfo
BH NET TELECOMOMUNICACO PAGAVEL EM QUALQUER BANCO OU LOTERICA MESMO APOS O VENCIMENTO 20/03/2025
Agéncia/Codigo Beneliciario . Beneficiario  BH NET TELECOMOMUNICACOES LTDA - 24.193 .642/0001-12 Agéncia/Cddigo Beneficiario
0001/189256 i AV INGLATERRA, 26, CASA 02 - RECANTO VERDE - Esmeraldas/MG 0001/189256
Espécie/Moeda | Quant./Moeda [ Data Doc. Nimero Doc. Especie Doc. Aceite Dafa Procassamer.n'o Nosso Nimero

R$ ; 05/02/2025 1044783 DM N 10/03/2025 00018925600000145881
(=) Valor Documento i Uso do Banco Carteira Espécie/Moeda Quant./Moeda (X) Valor (=) Valor Dacumento

129,90 1 R$ 129,90
(-)Desconto/Abatimentos | Instrugbes de responsabilidade do BENEFICIARIO. Qualquer duvida sobre este bolato contate o beneficiario (-)Desconto/Abatimentos
i Apos vencimento cobrar juros de 0,04 ao dia.
(-)Outros Dedugdes i Apés vencimento cobrar multa de 2,60 ao més. (-)Outros Dedugbes
(+)Oulros Acréscimos (+)Outros Acréscimos
(=)Valor cobrado j‘ (=) Valor cobrado
de 20/02/2025 até 19/03/2025

Nosso Nimero !\ Pagador
00018925600000145881 | 7549 - Casa De Apoio A Crianga Carente De Contagem  00.211.504/0006-65
Pagador ! | Rua Girassol, 60, Buganvile | Cidade: Contagem, CEP: 32056-434, UF: Estado de Minas Gerais
7549 - Casa De Apoioc AC | Sacador/Avalista: 24,193.642/0001-12 - BH NET TELECOMOMUNICACOES LTDA FICHA DE COMPENSAGAQ
Vencimento } --- Aulenticagdo Mecénica ---
20/03/2025 ‘
RECIBO DO PAGADOR

S st EEC -

1 Certificamos qué o Material/Sorvicos
‘constante deste documento fol Recebkfb/, 2
Prestaicio em perfeltas ondicdes, }
Page el Conta: S0 3, O;(ﬂg o
Cheque:, 436158 63 ¥ 1

Cfdmg Qb 2000t /R, .3 20,5 |
l.l'IllIS.;L:l aes Illt'llllllII-:’;.D' .’ J
119%¢2 &, Asslncxfu'f_a'ﬁaag@'\!i'




TéRM D'EC NTRATACAO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA/ TERMO DE ADESAO

As partes abaixo mencionadas, especialmente o CONTRATANTE, tiveram total acesso ac CONTRATO DE PRESTACAQ
DE SCM - SERVICOS DE COMUNICACAC MULTIMIDIA, que se encontra registrade junto ac Cartério de Tiulos e
Documentos da Comarca de Esmeraldas/MG, sob o n.° 8151- LIV 68-B PAG. 76, e que também est4 disponibilizado
no site da CONTRATADA www.bhnettelecom.com.br, CONCORDANDO ambas as partes, sobretudo o
CONTRATANTE, com todos os termos desse contrato, suas cldusulas e condigdes.

DADOS DA CONTRATADA

Razéce Social: Bhnet telecomunicagbes Ltda.

CNPJ: 24.193.642/0001-12 Inscrigdo Estadual:002706297.00-77 Inscrigdo Municipal: 0000033248
Enderego: Av. Inglaterra Nimero: 26 Complemento: CS 2 Cidade:Esimeraldas  Estado: MG
Contatos: 0800 123 0308, contato@bhnettelecom.com.br

Ato de autorizagdo SCM Anatel:Ato n°. 6429, de 15/10/2019 Processo no. 53500.036742/2019-17

CADCE DC CONTRATANT

Nome: Casa De Apoio A Crianga Carente De Contagem 7549 CPF: 00.211.504/0006-65 RG: ISENTO
Data nasc,: 26/07/2024 Telefone: Email: coordenacaoescritorio@casadeapoio.org.br
Enderego: Rua Girassol, 60, - Buganvile | Cidade: Contagem Estado: MG

PLANO DE SERVICO., VALORES E FORMAS DE PAGAMENTO

Para ativagéo e prestacio dos servigos contratados, o ASSINANTE deverd efetuar o pagamento em favor da
PRESTADORA dos valores e na forma descrita abaixo.

Nome do plano: COMBO FIXO - 500 |Mensalidade:129,90 Vencimento: 20
MB - SEM SKEELO

de entrega: E-mail, Centrai do |Forma de cobranca: Boieto Bancéario |Juros: 1,00% ao més Multa:
assinante 2,00%, Corregdo: IGPM
Velocidade de download / Garantia de Banda Download:100% Garantia de Banda Upload: 80%
upload: 510Mbps,410Mbps

R 0 CO RATADO DR D A ®
500 MB INTERNET 99,90
TELEFONE FIXO 2,10
SOLUCAC EM NUVEM , 27,90

O pagamento da matricula e das parcelas subsequentes devera ser efetuado por meio da rede bancdria, devendo,
para tanto, o contratante retirar o boleto pelo sistema on-line (central do assinante) por meio de equipamentos
conectados a internet. Desse modo, nédo sera causa justificadora do ndo pagamento ou atraso a alegagio de falta
de recebimento do mencionado boleto, uma vez que néo havera envio fisico pelo CONTRATADO, mas tio somente
a disponibilizagdo do mesmo no sistema de acesso restrito ao contratante. No caso do contratante ou do
respensavel financeiro néo possuir o equipamento de impresséo, podera solicitar a impresséo do boleto no centro
de atendimento ao assinante.

VALORES: *Poderéo ser cobrados valores a titulo de instaiagéo, visitas técnicas improdutivas, locagdo de equipamentos
ou ativagédo do PLANO DE ACESSO.As solicitagdes de servigos que nao puderem ser efetivadas de imediato, devem ser
atendidas em, no méximo, 10 dias Uteis a partir de seu recebimento.(Art 9° da Resolugdo n° 632/2014 da Anatel).

*Indicamos-que néo-aperte o-botdo de *Reset* do roteador, caso-ocorra-a primeira-manutengéo sera cobrada
R$30,00, mas se ocorrer novamente seré cobrado uma taxa no valor de R$50,00.

* Indicamos também que n@o mexa no conector de fibra optica, caso seja danificado sera cobrado uma taxa de
R$70,00.

* A CONTRATADA informa que néo se responsabiliza pela qualidade do sinal Wi-Fi de roteadores pois podem variar
por motivos alheios a vontade das partes. O CONTRATANTE declara que foi orientado que a medigdo da
velocidade da Internet por equipamentos Wi-Fi pode n&o mostrar a real velocidade e que a medigdo da velocidade
da Internet deve ser com o cabo/Fonte diretamente ao computador. Caso for necessério o suporte técnico para
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verificar e fazer teste de velocidade, néo sera cobrado se for detectado que o problema se encontra em nossa
operadora, caso seja problemas externos néo relacionados a operadora, sera cobrado uma taxa de R$50,00

* Extens&o de cabo sem roteador abaixo de 20 metros: R$70,00. Acime de 20 metros é cobrado R$2,00 por metro a
mais.

* Extenséo de cabo com roteador: Para velocidade até 100 megas valor de R$250,00. Para velocidades acima de
100 megas valor de R$400,00. (Equipamento ser4 do cliente)

* Mudanga de enderego é cobrado taxa no valor de R$100,00.

EQUIPAMENTOS DISPONIRILIZADOS AO CLIENTE (LOCACAQ QU COMODATO):

Equipamento em comodato

O CLIENTE declara que recebeu o(s) equipamento(s) e se compromete a devolvé-lo(s) ao final do contrato nas mesmas
condigdes em que foram entregues, excetuando-se o desgaste natural. Caso o CLIENTE néo devolva o(s) equipamento(s)
no prazo de 10 (dez) dias apés o término do contrato, devera pagar o valor de mercado atualizado do(s) equipamento(s)
mediante boleto emitido pela CONTRATADA, com vencimento a partir da data de emiss3o.

A PRESTADORA podera utilizar de meios legais cabiveis para resolugdo da avenca, sendo todas as despesas dai
decorrentes, inclusive honorarios advocaticios, suportadas pelo ASSINANTE.

Caso o boleto referente ao(s) equipamento(s) nao devolvido(s) ndo seja page, a PRESTADORA se reserva o direito de
inserir o nome do CLIENTE nos 6rgéos de protecdc ac crédito.

O ASSINANTE fica ciente, ainda, de que a no devolugéo do equipamento configura apropriacdo indébita de coisa alheia
mével, enquadrando-se no artigo 168 do Cédigo Penal e estando suscetivel 4s medidas legais cabiveis.

OBSERVAGOES: Declaro que sdo verdadeiros os dados cadastrais e todas as informagdes contidas neste documento.
Declaro também que tive acesso a todas as informagées sobre o plano por mim escolhido e descrito neste TERMO DE

CONTRATAGAO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA.

As partes assinam o presente TERMO DE CONTRATAGAO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA em 2

(duas) vias de igual teor.

ESMERALDAS/MG :27/01/2025

Assinatura das partes:
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BHNET TELECOMUNICACOES LTDA Casa De Apoio A Crianga Carente De Contagem

CONTRATADA CONTRATANTE

CONTRATO DE PERMANENCIA

As partes abaixo mencionadas, especialmente o CONTRATANTE, tiveram total acesso ao CONTRATO DE PRESTACAO
DE SCM - SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA, que se encontra registrado junto ao Cartério de Titulos e
Documentos da Comarca Esmeraldas/MG, sob o n.° 8151- LIV 68-B PAG. 76, que também estd disponibilizado no site
da CONTRATADA www.bhnettelecom.com.br, CONCORDANDO ambas as partes, sobretudo O CONTRATANTE,
com todos os termos desse contrato, suas clidusulas e condigbes.

DADOS DA CONTRATADA

Raz&o Social: Bhnet telecomunicagées Ltda.

CNPJ: 24.193.642/0001-12 Inscrigao Estadual:002706297.00-77 Inscrigdo Municipal:
0000033248
Enderego: Av. ingiaterra Numero: 26 Complemento: CS 2 Cidade:Esmeraldas Estado: MG

Contatos: 0800 123 0308, contato@bhnettelecom.com.br
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Ato de autorizagdo SCM Anatel:Ato n°, 6429, de 15/10/2019 Processo no. 53500.036742/2019-17

DADOS DO CONTRATANTE

Nome: Casa De Apoio A Crianga Carente De Contagem CPF: 00.211.504/0006-65 RG: ISENTO
Data nasc.: 26/07/2024 Telefone: Email:
coordenacaoescritorio@casadeapoio.org.br

Enderego: Rua Girassol, 60, - Buganvile 17?7?7277 Cidade: Contagem Estade: MG
CONDICOES

1.1 O presente CONTRATO DE PERMANENCIA vincula-se ao Contrato de Prestagdo de Servigos de Comunicag&o
Multimidia (SCM), e acessdrios se houver. Ambos instrumentos formalizados, formam um sé contrato para os fins de direito
e devem ser lidos e interpretados conjuntamente.

1.2 O ASSINANTE declara ter ciéncia de que em fungao do recebimento dos beneficios, descritos na clausuia segunda,
devera permanecer vinculado ao PLANO DE SERVICO contratado durante o prazo de 12 (doze) meses de
"PERMANENCIA MINIMA", contados da ATIVAGCAQ do servico.

1.3 Na hipétese de cancelamento do servigo durante o prazo de PERMANENCIA MININA, o ASSINANTE estara obrigado
ao pagamento dos valores especificados abaixo, somados, a tftulo de multa por rescisdo antecipada do contrato.

1.4 Os valores devidos serfo cebrados pela PRESTADORA, em uma Unica parcela, mediante envic de boleto bancaric, e o
ndo pagamento deste ensejara o envio do nome do ASSINANTE aos cadastros de protecdo ao crédito.

1.5 Na hipétese de reducéo, alteragéo para plano inferior ou mudanga de enderego ao inicialmente contratado durante o
prazo de PERMANENCIA MINIMA, ser4 considerada quebra do vinculo de permanéncia e o ASSINANTE estar4 sujeito ao
pagamento de multa, conforme clausula terceira.

1.6 Em caso de transferéncia de fitularidade do Contrato, o futuro ASSINANTE deveré abrigar-se a cumprir todas as
estipulagdes referentes a presente contratagéo, incluindo o perfodo de PERMANENCIA MININA.

1.7 Na hipétese de suspensao temporéria do servigo a pedido do ASSINANTE, a PERMANENCIA MININA ficara suspensa,
voltando a fluir apés o término da suspenséo, até que se cumpra o prazo fixado.

1.8 O ASSINANTE reconhece que |he foi dada a oportunidade de contratar os servigos prestados pela PRESTADORA sem
os beneficios oferecidos por este Contrato

' BENEFICIOS CONCEDIDOS AO ASSINANTE: Conforme contrato formalizado entre as partes, a PRESTADORA concede
ao ASSINANTE o seguinte beneficios:

Descrigdo do Beneficio Valor do Beneficio
Isencéo da Taxa de Instalagéo Desconto de R$600,00 na instalagéo
Desconto na Mensalidade R$20,00 por 12 meses. Total de R$240,00
Desconto Telefonia R$30,00 vezes 12 meses. Total de R$360,00
Total de beneficios R$1.200,00
FIDELIDADE CONTRATUAL

O presente instrumento formaliza a CONCESSAO DE BENEFICIO ao ASSINANTE, conforme descrito na clausula
segunda, e, em contrapartida, o ASSINANTE vincula-se contratualmente a PRESTADORA pelo periodo minimo de 12

(doze) meses, a contar da assinatura do presente instrumento.

Caso o ASSINANTE rescinda o contrato antes de términe do prazo de permanéncia minima, o ASSINANTE devera restituir
a PRESTADORA o valor correspondente ao beneficio recebido, proporcionalmente ao nimero de meses restantes para o
término do contrato, de acordo com a tabela abaixo, conforme férmula abaixo:

M=VTB X PM

M. Valor da mulia;
VTB: Valor Total dos Beneficios concedidos:
PPV: Porcentagem do Perido de Vigéncia.

Eeriddo de vigéncia de [Periodo de vigéncia de
fidelidade contratual fidelidade contratual ULTA
[12 12 meses [100% do total dos
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beneficios concedidos.
12 11 meses 92% do total dos
beneficios concedidos.
12 10 meses 33% do total dos
beneficios concedidos.
12 9 meses 75% do totai dos
beneficios concedidos.
12 B8 meses 67% do total dos
heneficios concedidos.
12 7 meses 58% do total dos
beneficios concedidos.
12 6 meses 50% do total dos
beneficios concedidos.
12 5 meses 12% do total dos
beneficios concedidos.
12 4 meses 33% do total dos
beneficios concedidos.
12 3 meses 25% do total dos
beneficios concedidos.
12 2 meses 17% do total dos
heneficios concedidos,
12 1 més 8% do total dos beneficios
concedidos.

Finalizado o prazo de permanéncialfidelidade contratual, o CONTRATANTE declara estar ciente que néo ficara mais
sujeito ao prazo de permanéncial/fidelidade dos servigos, e que a concessé@o de ouiros beneficios ou mesmo a
manutengio dos beneficios antes concedidos (abatimento do valor da mensalidade), fica a critério de ambas as

partes firmar NOVO CONTRATO DE PERMANENCIA/FIDELIDADE.
Assim, com o fim da fidelidade, o CONTRATANTE esta ciente que o plano voltara a ser cobrado em seu valor
integral com corregdo do valor pela variagdo positiva do indice IGP-M acumulado dos tltimos 12 (doze) meses que

sera renovada 27/01/2025.

DISPOSICOES FINAIS: O presente CONTRATO DE PERMANENCIA vincula-se ao Contrato de Prestagdo de Servigos de
Comunicagdo Muitimidia (SCM), neste caso cumprindo-se todas as determinagdes l& mencionadas. O tratamento dos
dados pessoais do ASSINANTE sera realizado pela PRESTADORA conforme disposiges do contrato de prestacéo de
servigo estabelecido entre as Partes.

ESMERALDAS/MG: 27/01/2025

Assinatura das partes:
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BHNET TELECOMUNICACOES LTDA Casa De Apoio A Crianga Carente De Contagem

CONTRATADA CONTRATANTE
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